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Online Checkin

Gaste
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Buchungen Anreise

Die Gaste-App von Casablanca ist eine Web-Applikation, Guber wel-
che alle Handlungen rund um den Hotel-Aufenthalt selbststandig und
kontaktlos von lhren Gasten vorgenommen werden konnen.

Online Check-In & Check-Out

Schnelle, unkomplizierte Ablaufe fur
Ihre Gaste: Der Online Check-In so-
wie auch der Check-Out bei der Ab-
reise erfolgt vollkommen autonom
in der Gaste-App.

Informations- & Werbekanal

Prasentieren Sie lhren Gasten
News, Angebote & Specials: Einfa-
che Erweiterung der Gaste-App im
Baukastensystem durch die Einbin-
dung von Teilen der Hotelwebseite.

Meldewesen & E-Unterschrift

Weiterer Abbau von Burokratie rund
um das Meldewesen. Hochster
Komfort fur lhre Gaste: Meldezettel
konnen direkt in der Gaste-App digi-
tal unterschrieben werden.

E-Rechnung & Bezahlung

Voller Service fur lhre Gaste: Live-
Rechnungsubersicht wahrend des
Aufenthalts, digitale Rechnungsle-
gung und direkte Bezahlung vor der
Abreise direkt in der App.



QR-Code einscannen und weitere Informationen
rund um die Casablanca Gaste-App erhalten.
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Tiefschneetage

Unser hauseigener Snowsports-Guide erwartet Sie
bereits fur Ihren Adventure-Ausflug. Jetzt nachfragen!

DISCOVER i
4 Discover

Secure payment by Datatrans

Cocktail Special
Jeden Mittwoch und Freitag laden wir in unsere Cock-
tail-Bar in der Lobby und zaubem lhnen Specials.

INFORMATIONEN

Autonomer Ablauf von der Da- Digitale Unterschrift in der Informationen, Angebote und Digitale Rechnung, Bezahlung

teneingabe bis zum Online App und automatische Uber- Specials kdnnen direkt in der und Online Check-Out: Direkt

Check-In in der Gaste-App. mittlung des Meldescheins. Gaste-App prasentiert werden. in der Casablanca Gaste-App!

Ihre Gaste konnen von der Uber- Vollstandige Automatisie- Die Gaste-App kann im Baukas- Wahrend des Aufenthalts

mittlung der Gastedaten bis hin rung rund um das Mel- tensystem erweitert werden. The- steht dem Gast eine Live-

zum Online Check-In alle Akti- dewesen und kontaktlose menseiten, News-Plattformen Rechnungsubersicht zur

onen rund um den Aufenthalt Ablaufe: Meldezettel kdnnen oder Angebote kdnnen direkt von Verfugung. Vor der Abrei-
selbststandig abwickeln. |hr Per- direkt am Smartphone unter- Ihrer Webseite eingefugt werden. se kann die Rechnung in der

sonal wird dadurch stark entlastet schrieben werden. Die Ubermitt- So erreichen Sie |hre Gaste. Ein App mittels verschiedener Zah-

y und kann sich um die wesentli- lung an das Meldeamt erfolgt im vollig neuer Informations- und : lungsmodalitdten beglichen und
Y. chen Dinge vor Ort kimmern. / Anschluss ebenfalls automatisiert. ¢ Werbekanal entsteht fur Sie. | selbststandig ausgecheckt werden.

Q Personalentlastung Q 100% kontaktloser Ablauf Q Gaste direkt ansprechen | Q Effizienz und Zeitersparnis




CASABLANCANhotelsoftware

a

»
P

lhre Gaste profitieren von vollem Service rund um die Uhr. Alle
Aktionen rund um den Aufenthalt kdnnen jederzeit auf dem
Smartphone oder Tablet abgewickelt werden.

Darum werden lhre Gaste begeistert sein:

lhre Gaste kénnen SELBSTSTANDIG in der
Gaste-App vor dem Aufenthalt alle relevan-
ten Daten eingeben. Im Anschluss kann der
Online Check-In STRESSFREI abgewickelt
werden. Auch das digitale Unterschreiben des
Meldezettels erfolgt UNKOMPLIZIERT Uber
die Gaste-App. Wahrend des Aufenthalts ha-
ben Ihre Gaste eine Live-Rechnungsuibersicht
in der Applikation verfugbar und behalten so

den UBERBLICK. Die Rechnungslegung er-
folgt digital und - ebenso wie die Direktbe-
zahlung - zentral in der App. Auch der Check-
Out ist direkt in der Gaste-App, die ubrigens
OHNE DOWNLOAD im Web verwendet
werden kann, von lhren Gasten zu bewerk-
stelligen. Alle vergangenen, gegenwartigen
sowie zukunftigen Buchungen und Reservie-
rungen sind UBERSICHTLICH dargestellt.
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