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LEBENSLAUFE
Arbeits_\_lvelten neu denken
OHV-Kongress 2022

Wien, Hofburg - 02. bis 04. Mai
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LEBENSLAUFE.
Arbeitswelten neu denken.

Neue Wege, neue Welten: Die Krise der letzten zwei Jahre hat nicht nur die Welt auf den
Kopf gestellt, sie war auch ein Katalysator fir viele Trends und Themen, die seit langem
unter der Oberflache brodeln. Die Pandemie hat sie an die Oberflache katapultiert.

Das beste Beispiel: der Arbeitsmarkt!

Der einst schleichende Wertewandel nahm rasant an Fahrt auf. Babyboomer, Generation X,
Millennials, Digital Natives, Generation Alpha: Lebenswelten andern sich, und damit auch
die Vorstellung von Arbeit. Montag bis Freitag, 9 to 5 war einmal. Flexibilitat, Sinnhaftig-
keit und Entfaltung sind die neuen Maxime der jungen Generation von morgen.

Was das flur uns als Branche und als Arbeitgeber:innen bedeutet, steht im Mittelpunkt
des 30. OHV-Kongresses in der Wiener Hofburg.

Ich freue mich, Sie im Mai in Wien willkommen zu heif3en, wenn es heifdt ,Lebenslaufe —
Arbeitswelten neu denken*!

k|

Walter Veit
OHV-Prasident



MONTAG, 02. MAI 2022

HOFBURG Vienna - Heldenplatz, 1010 Wien

17:00 Uhr Get-together
in der Hofburg

17:30 Uhr Festakt
zur Verabschiedung von OHV-Ehrenprasidentin Michaela Reitterer

Festansprache
Tourismusministerin Elisabeth Késtinger

19:30 Uhr Eréffnungsabend im Festsaal der Hofburg
Dresscode: Cocktail
CASABLANCA
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09:30 Uhr

10:00 Uhr

11:00 Uhr

11:30 Uhr

12:30 Uhr

DIENSTAG, 03. MAI 2022

HOFBURG Vienna - Heldenplatz, 1010 Wien

Moderation:
Mag. Ute Pichler, ORF

Eroffnung
Walter Veit, OHV-Prasident

Schdne neue Welt? Uber die Auswirkungen von Corona
auf die Gesellschaft und die Zukunft der Arbeit

Prof. Dr. Richard David Precht, Philosoph, Publizist und Bestsellerautor

sssssss

Vortrag powered by
Jufrier ey

Pause powered by RESCH &FRISCH
Wie tickt die Jugend?

Prof. Dr. Antje-Britta Morstedt, Private Hochschule Géttingen

Vortrag powered by F UTURE L O G“‘

Welche Erfahrungen machen die dsterreichischen
Tourismusschiiler:innen in der Ferialpraxis?

Studienprasentation: Direktor Mag. Jurgen Kirner, Tourismusschulen Semmering,
und Dr. Markus Gratzer, OHV-Generalsekretar



13:00 Uhr

14:15 Uhr

14:45 Uhr

15:15 Uhr

16:00 Uhr

16:30 Uhr

19:30 Uhr

Kongress-Lunch poweredty Oberbank

Losungsansatze fiir den touristischen Arbeitsmarkt
Arbeitsminister Univ.-Prof. Dr. Martin Kocher

Lohnnebenkosten im internationalen Vergleich
Dr. Margit Schratzenstaller, WIFO

Pause

Generation On Demand — Arbeitsmarkt im Wandel der Zeit
Jubin Honarfar, CEO whatchado, Bestsellerautor und Keynote Speaker

Wie kann man die Jugend fiir den Tourismus begeistern?
Alexandra Hackl und Katharina Griinn, Tourismusschulen MODUL
Jubin Honarfar, watchado

Peter Prisching, AVITA Resort

Gerold Royda, Wirtschaftskammer Oberdsterreich

Abend-Event in der Marx Halle pp: Davor Kkostenloser (F:%;\Jgfds%iag
Karl-Farkas-Gasse 19, 1030 Wien ‘gur o-h das Gastro-Eye\r‘\;h
Dresscode: Smart Casual in der Marxhalle TT_‘OE
chef-sache-e“’w|e
(==
powered by ~ SMERICAN 4
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MITTWOCH, 04. MAI 2022

HOFBURG Vienna - Heldenplatz, 1010 Wien

Moderation:
Mag. Ute Pichler, ORF

09:30 Uhr Recruiting 3.0: Einzigartige Insights und Tipps fur
mehr Bewerbungen
Jurgen Pichler, Rolling Pin

10:15 Uhr New Work im Tourismus in der Praxis
Jacqueline Beyer, Arbeitsmarktservice Salzburg
Elisabeth Hauser-Benz, Stanglwirt
Florian Mayer, Familux Resorts
Sophie Schick, OHV-Vizeprasidentin, Boutique Hotel
Hauser Berend Tusch, Vorsitzender, Gewerkschaft vida

11:15 Uhr Pause

11:45 Uhr Verantwortung uibernehmen und Ziele einfacher erreichen
Mag. Benedikt Ahlfeld, Bestseller-Autor und Unternehmensberater

Vortrag powered by 9 Iab&’}fﬁc&ﬁ

DIE TELEFONENGEL

12:30 Uhr  Kongress-Lunch powereas, @ HotelCareer

o & StepStone



14:00 Uhr Korpersprache? Braucht in der Hotellerie kein Mensch!

Stefan Verra, Kérpersprache-Experte

Vortrag powered by VOGLAUER

15:30 Uhr Farewell

im Kongresszentrum Hofburg

Wichtige
Informationen

SICHERHEIT & GESUNDHEIT AM KONGRESS betreffend
CoviD-19

Auf Grund der aktuell gultigen Verordnung gilt bis auf weiteres bei Veranstaltungen
Uber 500 Personen fur alle Gaste die 2G-Regel (genesen oder geimpft). Gaste, die
sich nicht impfen lassen kénnen, brauchen ein arztliches Attest als Beleg — sie mussen auler-
dem einen negativen PCR-Test (nicht alter als 48 Stunden) vorlegen und durchgehend eine
FFP2-Maske tragen. Um |hre Sicherheit noch weiter zu erhdhen, bitten wir alle Besucher:innen
des Kongresses vorab einen PCR-Test zu machen, auch wenn dieser nicht verpflichtend ist.
Wie Sie und wir wissen, konnen sich die Richtlinien sehr rasch noch andern. Falls dies der Fall
ist, informieren wir Sie natirlich rechtzeitig.

Unser Sicherheitspartner hollu unterstitzt uns bei der Durchflihrung

eines sicheren Kongresses. H

Aktuelle Informationen und Updates zu den Sicherheits- und Hygiene- powered by hO"U
mafRnahmen finden Sie unter www.oehv.at/kongress/sicherheit 50 geht sauber.

Programmanderungen mdglich. Updates unter oehv.at/kongress



REFERENT:INNEN

1 Prof. Dr. Richard David Precht

Der Philosoph, Publizist und Autor studierte
an der Kolner Universitat Philosophie, Germa-
nistik und Kunstgeschichte. Er schloss 1994
seine Promotion zum Dr. phil. in Germanistik
ab. Precht ist Honorarprofessor fir Philoso-
phie an der Leuphana Universitat Lineburg
sowie Honorarprofessor fir Philosophie und
Asthetik an der Hochschule fiir Musik Hanns
Eisler in Berlin.

Seine Bucher sind internationale Bestseller
und wurden in insgesamt mehr als 40 Spra-
chen Ubersetzt. Zuletzt erschienen seine
Werke ,Kinstliche Intelligenz und der Sinn
des Lebens®, ,Jager, Hirten, Kritiker” und ,Sei
Du selbst®. In seinem aktuellen Buch ,Von
der Pflicht” beschaftigt er sich mit der Frage,
was eigentlich die Pflicht des Fursorge- und
Vorsorgestaates gegenuber seinen Biirger:in-
nen ist und was die Pflicht seiner Burger:innen.
Seit 2012 moderiert er aulRerdem die Philoso-
phiesendung ,Precht” im ZDF.

2 Prof. Dr. Antje-Britta Morstedt

Nach Abschluss ihres Hochschulstudiums
1992 in Gottingen und Beratertatigkeit im Be-
reich der Prozessberatung hat Antje-Britta
Moérstedt 2002 ihre Promotion , Total Dynamic
Organization auf Basis der Chaosforschung*

Fotos: 1 © Amanda Dahms | 3 © Alexander Mueller

abgeschlossen. Sie war Leiterin der Content-
factory fur die unicmind.com AG, bevor sie an
der PFH Private Hochschule Goéttingen Vize-
kanzlerin wurde. Ab 2005 leitete sie das Fern-
studium Okonomie mit 1.500 Fernstudieren-
den und seit Marz 2015 ist sie Vizeprasidentin
fur Fernstudium und Digitalisierung.

Seit ihrer Berufung zur Professorin fir Blen-
ded Learning und Organisation im Jahr 2009
beschaftigt sich Morstedt mit Themen aus
dem Generationenmanagement und der Di-
gitalisierung von Studieninhalten. Sie hat in
unterschiedlichen Projekten ungefahr 8.000
Vertreter:innen der Generation Z zu unter-
schiedlichen Themen wie Rekrutierung und
Flahrung befragt.

3 Dr. Margit Schratzenstaller-Altzin-
ger, MA

Nach Studien der Okonomie an den Universi-
taten GieRen (Diplom-Okonomin, Promotion)
und Milwaukee (Master) war Margit
Schratzenstaller Postdoc am DFG-Graduier-
tenkolleg ,Zukunft des europaischen Sozial-
modells“ an der Universitat Goéttingen. For-
schungsaufenthalte flihrten sie an das
Deutsche Institut fur Wirtschaftsforschung
Berlin, die Freie Universitat Berlin und die
Hochschule fiir Wirtschaft und Recht Berlin.



Heute ist Schratzenstaller Senior Economist

im Forschungsbereich ,Makro6konomie und
Européische Wirtschaftspolitik” des Osterrei-
chischen Institutes fir Wirtschaftsforschung
WIFO, dessen Stellvertretende Leiterin sie auch
einige Jahre war. Sie erhielt fur ihre Arbeit
zahlreiche Auszeichnungen — darunter der
Frauenpreis der Stadt Wien, der Progressive-
Economy-Preis des Europaischen Parlaments
und der Kurt-Rothschild-Preis.

4 Mag. Benedikt Ahlfeld

Er studierte Wirtschaftswissenschaften mit
Spezialisierung auf Change- und KMU-Ma-
nagement an der Wirtschaftsuniversitat Wien.
Heute ist er mehrfacher Bestseller-Autor,
staatlich geprufter Unternehmensberater und
halt Vortrage an Universitaten, fir Regierun-
gen und Top 100 Unternehmen in Deutsch-
land, Osterreich und der Schweiz. Er berat
Top-Manager:innen, Unternehmer:innen und
Olympia-Spitzensportler:innen.

Seit Uber 10 Jahren leitet er die international
tatige ZHI Consulting GmbH. Seine Unterneh-
mensmission definiert er so: ,Unsere Ausbildun-
gen sollen einen Beitrag fur die Welt leisten,
indem wir Menschen Werkzeuge an die Hand
geben, mit denen sie bessere Entscheidungen
treffen und selbstbestimmt leben kénnen.*

5 Stefan Verra

Er stammt aus einer Kinstler-Familie, was
vielleicht zu seiner ausgepragten Beobach-
tungsgabe und seinem feinen Auge fir das
Detail beigetragen hat. Heute ist er einer der
gefragtesten Korpersprache-Experten im
deutschen Sprachraum und gibt Einblicke in
die Welt der nonverbalen Kommunikation.
Internationale Unternehmen laden ihn ein,
wenn es darum geht, den Auftritt ihrer Mitar-
beiter:innen erfolgreicher zu machen. Uber
150.000 Menschen folgen ihm auf seinen
Social-Media-Kanélen und seine Videos wur-
den Uber 3 Millionen Mal angeklickt.

Stefan Verras Vortrage und Shows begeistern
jahrlich zehntausende Teilnehmer:innen von
Europa bis China. Mit seiner ganzheitlichen
Methodik, sich bei der Analyse der Koérper-
sprache nicht in bruchstlickhaften Einzel-
signalen zu verzetteln, sondern immer den
Gesamtkontext zu betrachten, beeindruckt er
Mediziner:innen und Wissenschaftler:innen.
Er ist auRerdem Dozent an der Steinbeis
Hochschule Berlin, Vortragender an einer
Schule fur Hochbegabte, Gastreferent an di-
versen Universitaten sowie Erfolgsautor und
analysiert flr zahlreiche nationale und inter-
nationale Medien regelmaRig die Auftritte von
Politiker:innen oder Sportler:innen.



ANMELDUNG

Anmeldung online unter oehv.at/kongress
T: +43 1 533 09 52 13 | kongress@oehv.at

PREISE Teilnahme OHV-Kongress Teilnahme Einzeltag

inkl. 2 Abendveranstaltungen inkl. 1 Abendveranstaltung
(Mo., 02.05. — Mi., 04.05.) (Di., 03.05. oder Mi., 04.05.)

OHV-Mitglieder 790 Euro 590 Euro

Weitere Personen aus einem

OHV-Mitgliedsbetrieb 711 Euro 531 Euro
UNA-TelInehmer:lnnen{-AbsoI- 711 Euro 531 Euro
venten und -Absolventinnen

Partner & Friends 1.090 Euro 708,50 Euro
Gaste 1.790 Euro 1.090 Euro

Nur Teilnahme Abendveranstaltung (Eréffnungs- oder Hauptabend): 150 Euro | Alle Preise exkl. 20 % USt
Stornobedingungen: Anmeldungen kénnen bis Dienstag, 19. April 2022 kostenlos storniert werden.

Wir weisen darauf hin, dass Ihre Anmeldung erst dann als bestatigt gilt, wenn Sie eine Anmelde-
bestatigung vom OHV-Biiro erhalten haben. Bitte haben Sie Versténdnis, dass der OHV-Kon-
gress als Fachtagung fur Hoteliers/Hotelierinnen und Touristiker:innen konzipiert ist und deren
Anmeldungen vorrangig behandelt werden. Aufgrund von fur die Zeit der Veranstaltung eventuell
geltenden gesetzlichen Vorgaben missen wir uns Absagen infolge von Kapazitatsbeschrankun-
gen vorbehalten.

TICKETS ONLINE-TEILNAHME

Der OHV-Kongress findet auch 2022 als Hybrid-Event statt, der sowohl live vor Ort in der Hof-
burg in Wien, als auch online mitverfolgt werden kann. Unter oehv.at/online-kongress kénnen
Sie sich fir die Teilnahme am Online-Kongress anmelden.

Preise Tickets Online-Kongress

OHV-Mitglieder 320 Euro
Weitere Personen aus einem OHV-Mitgliedsbetrieb 288 Euro
UNA-Teilnehmer:innen/-Absolventen und -Absolventinnen 288 Euro
Gaste 370 Euro
HOTELBUCHUNG

Sichern Sie sich |hr Zimmer fiir den OHV-Kongress in Wien in einem OHV-Mitgliedsbetrieb. Die
Ubersicht aller Wiener OHV-Mitglieder finden Sie unter www.oehv.at/kongress. Bitte treten Sie
direkt mit dem gewiinschten Hotel in Kontakt.

Alle Preise exkl. 20 % USt



ANREISE

HOFBURG VIENNA
Q Heldenplatz, 1010 Wien

Die Hofburg liegt in der Wiener Innenstadt und
ist offentlich bestens erreichbar. Zwei U-Bahn-
stationen, Autobus und Stralenbahn sind nur
wenige Schritte entfernt.
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Volkstheater

Offentliche Verkehrsmittel:

¢ U3, Station ,Herrengasse” — Ausgang
Herrengasse, Gehzeit zur Hofburg: 5 min.

e U3, Station ,Volkstheater* — Ausgang
sVolksgarten“ und ,Doktor Karl Renner Ring*,
Gehzeit zur Hofburg: 5 min.

e StralRenbahnlinien 1, 2, 71, D, U2Z,

Station ,Volksgarten®,
Gehzeit zur Hofburg: 5 min.

¢ City Bus, Station Michaelerplatz,

Gehzeit zur Hofburg: 3 min.

Hauptbahnhof—Entfernung: 3 km
Westbahnhof-Entfernung: 2 km

Parken:

Folgende Parkgaragen liegen in Gehentfernung
zum Kongresszentrum Hofburg:

e Garage am Museumsquartier: 5 min
e Garage Opernringhof: 5 min
e Garage Robert-Stolz-Platz: 5 min

Sie finden alle Parkgaragen unter
www.parken.at.

MARX HALLE
Q Karl-Farkas-Gasse 19, 1030 Wien

Offentliche Verkehrsmittel:

e U-Bahn: U3-Station Schlachthausgasse —
ca. 10 Minuten Gehzeit bzw. mit StralRenbahn
Linie 18 bis Viehmarktgasse in 2 Stationen

e S-Bahn: 5 Minuten von der Station St. Marx

¢ Straflenbahn: Linie 71 — Station St. Marx oder
Linie 18 — Station Viehmarktgasse oder St.
Marx, jeweils 5 Minuten Gehzeit

Parken:

Parkhaus Neu Marx
(Einfahrt Hermine-Jursa-Gasse 11)

Bitte beachten Sie bei Anreise mit dem Auto die
KURZPARKZONE wochentags bis 22 Uhr.

FLUGZEUG

Der Flughafen Wien ist 16 km vom Stadtzentrum
entfernt. Eine Taxifahrt dauert durchschnittlich
20 Minuten. Der City Airport Train (CAT) bringt
Sie in 16 Minuten zur Station Wien Mitte. Von
dort sind Sie mit der U-Bahn in 5 Minuten bei der
Hofburg.
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@) KONGRESS 2022

WIR DANKEN UNSEREN PREMIUM PARTNERN ...

E @ globalpayments  8s SAYIBLANGA

... UND UNSEREN PARTNERN UND SPONSOREN

EINRICHTUNG, AUSSTATTUNG,
KOSMETIK & REINIGUNG

ADA Cosmetics International
Berndorf Baderbau
Bette
Derenko
Geberit
Grohe
Hagleitner Hygiene Osterreich
hennerbichler naturdesign
hollu Systemhygiene
Muhldorfer
Precor
REWO Handelsagentur
Salesianer Miettex
SOLUTO
Voglauer Hotel Concept

ENERGIE & UMWELT

Rabmer Gruppe

MITARBEITER

F&B

MARKETING & ONLINE-VERTRIEB

Brau Union Osterreich
Coca-Cola Osterreich & Rémerquelle
HOGAST Einkaufsgenossenschaft
J.T. Ronnefeldt
Kukmirn Destillerie Puchas
Metro
Rauch Fruchtséfte
Red Bull
Resch&Frisch
Segafredo
Sektkellerei Szigeti
Transgourmet Osterreich
Weingut Alphart
Weingut Krutzler
Weingut Scheiblhofer
Weingut Schloss Gobelsburg

TECHNOLOGIE & TRENDS

dailypoint™
HotelNetSolutions
HotelPartner — Yield Management
Moduletto
ncm — net communication management
RateBoard
Re:Guest
SST Touristik Vertrieb

TrustYou
Zeppelin

TOURISMUS & MOBILITAT

dp Personal Software
Global Office
Hotelcareer by Stepstone
Rolling Pin

www.oehv.at/kongress

Osterreichische Hoteliervereinigung
Hofburg, 1010 Wien | T: +43 1 5330952
info@oehv.at | www.oehv.at

APRO Kassensysteme
AVISIO
Bose Professional
FutureLog
goingsoft
hotelkit
Philips Professional Display Solutions
protel hotelsoftware

Bike Energy
Bundesministerium ftr
Landwirtschaft, Regionen und
Tourismus
Business Upper Austria
Best Water Hotels
Graf Carello
Hyundai
Osterreichische Post
Vienna Meeting Fund
WienTourismus

VERSICHERUNG & FINANZEN

allinvos
Europaische Reiseversicherung
Oberbank

?

Os terrejch:
€ichisch,
rnwaltzeiche,,es
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Der OHV-Kongress wird als Green Meeting nach den
Richtlinien des Osterreichischen Umweltzeichens ausgerichtet.
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