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Detalls zur Umfrage

- Teilnehmer: Mitglieder der OHV

* Methode: Online-Umfrage (CAWI)
» Laufzeit: 08.09 — 24.09.2025
*nN=175

oehv.at



Beschreibung der teilnehmenden Betriebe:
Auftellung nach Bundeslandern
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Zuordnung der Betriebe

oehv.at

m Ferienhotel 6% 3%

m Stadthotel

= Boutiquehotel 17% ‘
m Sporthotel
= Kinderhotel

® Seminarhotel

44%

= Wellnesshotel %
= Aparthotel/ Serviced Apartments 504
m Sonstige Betriebsart: Hundehotel, Pension, A%

Campingplatz, Landhotel - Gasthof

5% 9% @



Unternehmensstruktur

Einzelbetrieb / Familienbetrieb

Teil einer nationalen, regionalen Gruppe mit eigener
Struktur

Teil eines internationalen Konzerns bzw. Franchise mit
vorgegebenen Strukturen

8%

3%

oehv.at

89%



Betriebsgrolle
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oso s | 15
oo | 3/
orzoo e | 32
201-300 Betten _ 1395

mehr als 300 Betten - 69%0

_



Zuordnung per Klassifizierung

3 Sterne / 3 Sterne Superior
4 Sterne / 4 Sterne Superior
5 Sterne / 5 Sterne Superior

ohne Kategorisierung

oehv.at

70%




Uber wie viele Parkplatze verfiigt ihr Hotel?

* Durschnitt: 76
- Bandbreite: gar keine bzw. 3 — 250
* n=175
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Wie viele zusatzliche externe Gaste aus
Restaurantbetrieb, Freizeitangeboten oder
Kongressen/ Veranstaltungen haben Sie taglich?

* Durschnitt: 41
« Bandbreite: gar keine bzw. 2 — 250
* n=175
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at

Haben Sie bereits eine E-Ladestation an lhrem =2
Hotelstandort installiert?

Ja, mehr als 5 Ladestationen - 16%

Nein, aber wir planen dies in naher Zukunft . 6%

oehv

Nein, derzeit nicht geplant - 10906




Nutzen Sie diese Station, um zusatzliches
Einkommen zu generieren?

Ja, wir verrechnen die Nutzung gezielt _ 64%
o 8%

B 5%

Externer Betreiber - 2200

oehv.at

Nein, wir bieten sie als kostenlosen Service fur Gaste
an

Beides (kostenlos fur Gaste, kostenpflichtig flr externe
Nutzer)




Welches Ladeangebot bieten Sie an?

(Mehrfachantworten moglich)

10%

-

m AC Ladestationen
(Wechselstrom, langsamere
Ladeleistung mit 3,7 — 22 kW)

® DC Ladestationen (Gleichstrom,
Schnelllader mit 50-350 kW)

95%

oehv.at



Bieten Sie ein Serviceangebot beim Laden?

m Ja, wir bieten die Reservierung von Ladezeiten

8% 12%

= Ja, wir geben Auskunft tiber den Ladevorgang

m Nein

0
51% 3004

= Sonstiges: der Kunde bezahlt direkt an den
Ladesaulen, Valet Service, wettergeschutzt,
Garagenplatz, Vermietung pro Tag, Gaste
durfen gratis laden, eigene Tarife fur Gaste.
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Die aktuell grofdten Herausforderungen bel der
EinfiUhrung oder dem Betrieb von E-Ladestationen?

(Mehrfachantworten moglich)

N 15%
m |nvestitionskosten

= Technisches Know-how 450/,
m Energieverflgbarkeit
= Verwaltungsaufwand 249%,

= Geringe Nachfrage
= Sonstiges

Wohnwagen/Wohnmobile brauchen Strom, der Preis fur

E-Ladestationen wére jedoch viel geringer - 2 Preise

gehen nicht.

Platz: Autos blockieren die Ladestelle langer als 0
bendtigt. 2 1 /0
Viele E-Ladestationen in unmittelbarer Nahe.

Installation, Standort und Kabelfuhrung.

Sicherheit: Angst vor einem Autobrand in der

hoteleigenen Garage unter dem Hotel.

Lastspitzen vermeiden / Lastmanagement

implementieren kostet zu viel. 33%

20%
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Welche Faktoren waren fur Sie entscheidend,
um in eine moderne E-Ladestation mit integriertem

Abrechnungssystem zu investieren?
(Mehrfachantworten maoglich) 15%
0

m Einfacher Abrechnungsprozess
= Geringer Verwaltungsaufwand 2504
m Zusatzliche Einnahmequelle

oehv.at

61%

= Nachhaltigkeitsaspekt

m Sonstiges

Externer Anbieter, bei dem Hotel mitverdient
(Provisionslosung ).

Mehr als genug Ladestationen in der unmittelbaren
Umgebung.

Haben bereits ein Abrechnungssystem. 35%
Moglichkeit Ausschlul3zeiten zu definieren - z.B. zw. 18 und
21 Uhr,

Genugend Netzkapazitat bzw. Netzkosten zu hoch,
Energieverflugbarkeit durch mehr PV am Areal,

um zusatzliche Gaste anzusprechen,

Netzkosten sind zu hoch.

64% _



Nutzen Sie Energiemanagement zur Steuerung der
Ladevorgange und Minimierung der Auswirkungen
auf den Hotelbetrieb?

oehv.at

_



Wie schatzen Sie die Bedeutung von E-Mobilitat
fur die Gasteerwartung in den nachsten 5 Jahren ein?

6%

‘ 25%
m Sehr wichtig 21%
= Wichtig

= Neutral
= Weniger wichtig

oehv.at



Haben Sie bereits Uberlegt, Ihre E-Ladestation mit
Solarstrom und einem Batteriespeicher zu
kombinieren, um Kosten zu senken und lhre
Nachhaltigkeitsziele zu fordern?

25% 21%

m Ja, bereits umgesetzt

= Ja, wir planen dies

m Nein, aber wir sind interessiert
= Nein, kein Interesse

19%

35%
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Haben Sie einen hotel-eigenen Fuhrpark?

m Ja, 1-5 Fahrzeuge
= Ja, mehr als 5 Fahrzeuge
= Nein, aber wir planen dies in

naher Zukunft
= Nein, derzeit nicht geplant

10%

83%

oehv.at



Gibt es bereits E-Fahrzeuge im Fuhrpark?

13%

m Ja, 1-5 Fahrzeuge ‘
16%

= Ja, mehr als 5 Fahrzeuge

= Nein, aber wir planen dies in

naher Zukunft ,
3%

= Nein, derzeit nicht geplant

oehv.at

68%




OHV-Marktplatz

Sie suchen Dienstleistungen und
Produkte, maldgeschneidert flr die
osterreichische Hotellerie? Dann sind
Sie hier richtig! Der OHV-Marktplatz
verschafft Innen einen kompakten
Marktuberblick und unterstitzt Sie
beim Finden der richtigen Partner und
Berater:innen.




Fur eine starke Hotellerie.

Hotelvereinigung
oehv.hotelvereinigung
oesterreichische-hotelvereinigung
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