
Gründe FÜR die Buchung direkt über die Hotelwebsite (Top 3 nach AT):

Buchung über Hotelwebsite (1/2)

in %, Mehrfachantwort; AT n=267; DE n=226; CH n=351; Südt. n=112

Detaillierte Informationen 

zum Hotel verfügbar

Direkte Kontaktaufnahme 

mit 

dem Hotel einfacher

Günstigere Preise

58%

55%

52%

61%

56%

52%

50%

54%

47%

50%

36%

28%

Was sind für Sie ausschlaggebende Gründe, warum Sie ein Hotel direkt über die Hotelwebseite 

buchen bzw. gebucht haben?



Gründe GEGEN die Buchung direkt über die Hotelwebsite (Top 3 nach AT):

Buchung über Hotelwebsite (2/2)

Günstigere Preise

64% 62%64%

Benutzerfreundlicher 

Buchungsprozess

Was müsste eine Hotelwebsite bieten?

35%51% 40%

in %, Mehrfachantwort; AT n=233; DE n=282; CH n=251; Südt. n=91

19%

24%

20%

54%

32%

Was müsste Ihnen eine Hotelwebseite bieten, damit Sie ein 

Hotel direkt über die Hotelwebseite buchen ?

Aus welchen Gründen buchen bzw. haben Sie in den letzten Jahren ein Hotel nicht direkt über die 

Hotelwebseite gebucht?

Bisher nicht an

Buchungsmöglichkeit gedacht

Keine 

Vergleichsmöglichkeiten 

(Ausstattung und Comfort

mit anderen Hotels)

Kein Preisvergleich möglich

35%

34%

28%

32%

41%

31%

31%

29%

21%


