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LOSUNGEN FUR DIE

TOP-HOTELLERIE!

Werte Mitglieder!

Hohe Qualitat, Zuverlassigkeit, Branchenerfahrung und auf die 6sterreichische Hotellerie
zugeschnittene Lésungen und Produkte. Diese und viele weitere Kriterien mussen unsere
OHV-Partner und OHV-Berater erfiillen, um Teil des OHV-Partnernetzwerks zu werden.
Laufende Tests, Recherchen nach aktuellen Trends und Vergleiche am Markt garantieren
die Aktualitat unserer Kooperationspartner, welche mit dem OHV-Siegel ausgestattet wer-
den. Die lhnen vorliegende Ausgabe der ,Netzwerk-Broschiire® bietet Ihnen eine Ubersicht
dieser Branchenexperten aus und fiir die Hotellerie.

Rund 75 Partner und Berater aus den Bereichen Marketing, Technologie, Energie & Um-
welt, Personalmanagement, Finanzen und vielen mehr stehen lhnen zur Auswahl. Als
OHV-Mitglied profitieren Sie von vergiinstigten Konditionen und exklusiven Angeboten.

UNTERSTUTZENDE TOOLS FUR DEN HOTELALLTAG

Unsere OHV-Partner erleichtern lhr Tagesgeschéft, indem Sie Prozesse und Aufgaben
digitalisieren oder auslagern. Gleich ob Sie Ihre Reputation steigern, lhre Zimmerraten
und Online-Buchbarkeit optimieren oder Ihre Warenwirtschaft digitalisieren méchten, die
Lésungen der OHV-Partner stehen Ihnen hierbei tatkréftig zur Seite.

PRAXIS-KNOW HOW FUR IHREN BETRIEB

Sie moéchten lhren Betrieb strategisch neu aufstellen, ein Generationswechsel steht
an oder Sie brauchen einfach eine zweite Meinung? Unterstiitzung hierbei bietet das
OHV-Beraternetzwerk. Gerne helfen wir lhnen bei der Suche und treffen fiir Sie eine pas-
sende Vorauswabhl.

Wir und unsere Partner stehen |hnen fur Fragen gerne jederzeit zur Verfugung! Wir wiin-
schen lhnen mit diesem Service viel Erfolg!

lhr Markus Gratzer

Geschaftsfiihrer, OHV Touristik Service GmbH



ONLINEVERTRIEB & GASTEBINDUNG

INCERT eTourismus

,, incert bietet die Mdglichkeit den Online- & Vorortver-
kauf von Gutscheinen, Geschenkkarten, Take-Away Ange-
boten, Tickets oder Produkten einfach und professionell
zu kombinieren. Zusétzlich dienen Erlebnis-Gutscheine in
individuell konzipierten Loyalty Clubs als Belohnung fiir

P\ Stammgaéste.
\\fﬁ MAG. GUNTHER PRAHER

Geschaftsfuhrung

UNTERNEHMENSPROFIL

Die Webshops und Géasteclubs vom Marktfihrer fiir eCommerce-Sys- Firmensitz:

teme im Tourismus bieten vielseitige und einfach zu kombinierende LeonfelderstraBBe 328
Leistungsbausteine bzw. Systemmodule. Mit dem Angebotspaket A-4040 Linz

,Sales.Suite* kdnnen eine ,print@home“-Gutscheinwelt, ein Ge- Griindung: 2007
schenkkarten-, ein Ticketshop, ein Take-Away-System und sogar ein Anzahl der Mitarbeiter: 26
Produktshop zugleich verwaltet werden. Alle Bestellungen sowie die Kontakt
gesamte Angebotspalette laufen in einem zentralen Administrations-

Mag. Gunther Praher
M A R K E T I N G & bereich zusammen. Neben dem Verkauf widmet sich incert auch inten- T: +43 7328 90 01 80

siv. dem Thema Kundenbindung und bietet hierzu das Angebotspaket office @incert.at
0 N L I N E v E RT R I E B Loyalty.Suite. Dabei wird der Stammgast in interaktiven Kundenclubs www.incert.at

fur Umsétze, Weiterempfehlungen, Newsletteranmeldung, Marketin-

gaktionen uvm. mit Punkten belohnt, welche wiederum fur individuelle

Pramiengutscheine eingeldst werden kdnnen.

ANGEBOT

- Sales.Suite: Ein System fiir den Verkauf EXKLUS|V-VORTE|L

von Gutscheinen, Geschenkkarten, Tickets,
Take-Away-Angeboten oder Produkten -10% auf Sales.Suite bzw.

* Loyalty.Suite: Interaktive Kundenclubs — I:oyalt\(.Su_ite Pakete fiir
belohnen Sie Ihre Stammgéste mit Pramien OHV-Mitglieder.
und Erlebnissen, anstatt Rabatten

* incert Erweiterungen: z.B. das Kampagnensystem,
zur Starkung lhrer Marke oder Anzahlungssystem,
fur die einfache und sichere Abwicklung von
Urlaubsanzahlungen




ZENTRALES DATENMANAGEMENT

DAILYPOINT™

MAXIMILIAN HOFNER
Vice President Sales

UNTERNEHMENSPROFIL

dailypoint™ wurde 2005 in Minchen gegriindet und ist heute Marktfiihrer
im Bereich Daten Management und CRM Plattformen im DACH-Raum.
Die cloudbasierte SAAS-L&sung besteht aus 16 Modulen und wird
durch den dailypoint™ Marketplace mit mehr als 160 Lésungspart-
nern erganzt. dailypoint™ deckt die gesamte Customer Journey ab
und unterstitzt somit alle Abteilungen innerhalb eines Hotels. Das in-
tegrierte Privacy Dashboard ist darliber hinaus das zentrale Element
fur die technische Umsetzung der DSGVO.

dailypoint™ sammelt Daten aus allen relevanten Quellen wie PMS,
POS, Webseite, Newsletter oder W-Lan und erstellt automatisch ein
zentrales und konsolidiertes Gast-Profil. In 350 Stufen werden die
Daten bereinigt und mittels kinstlicher Intelligenz (Kl) angereichert,
um ein bisher nie dagewesenes Gastwissen zu blndeln.

ANGEBOT

+ dailypoint™ 360° Central Data Management:
Daten-Management und CRM-Plattform fiir an-
spruchsvolle Individualhotels und Hotel-Gruppen

,, dailypoint™ hat die wohl umfangreichste Central Data
Management-L6ésung fiir die Hotellerie entwickelt,welche
heute das Herzstiick einer intelligenten Hotel-IT ist.
dailypoint™ ist eine Plattform, die das so wichtige
zentrale Gastprofil erstellt und dadurch ein nie
dagewesenes Gastwissen ermdglicht und vieles mehr.

Firmensitz:
AugustenstraBe 79

D-80333 Miinchen
Griindung: 2005
Anzahl der Mitarbeiter: 40

Kontakt

Maximilian Hofner

T: +49 89 18 93 56 913
maximilian.hofner@dailypoint.net
www.dailypoint.com

- - ™
dailypoint
Central Data Management

by Toedt, Dr. Selk & Coll. GmbH

EXKLUSIV-VORTEIL

OHV-Special:

7% Rabatt auf die

ONLINE MARKETINGLOSUNGEN

ncm.at

NET COMMUNICATION MANAGEMENT

damit Chance vor der Tiir.

MICHAEL MRAZEK
Geschaftsfuhrer, Inhaber

UNTERNEHMENSPROFIL

NCM.at arbeitet mit einem internationalen Team am Standort Salzburg
IM statt nur FUR den Tourismus. Das 26-képfige Team um Michael
Mrazek und Denis Banovic sorgt fur Premium-Produkte: Konzeption
und Umsetzung umfassender digitaler Strategien, maBgeschneiderte
Website-Lésungen und Online-Marketing-MaBnahmen. Zudem entwi-
ckelt NCM.at gemeinsam mit Touristikerlnnen und Hoteliers verschie-
dene TourismusTools — spezielle Software, die direkt abgestimmt auf
die Bedirfnisse der Hotellerie dort Arbeitsablaufe optimiert, die Effi-
zienz steigert und MitarbeiterInnen entlastet. Firmengrinder Michael
Mrazek ist Vortragender bei der OHV, Lehrbeauftragter fiir Online-Mar-
keting und Konzeption am MCI Management Center Innsbruck sowie
an der FH Salzburg und Obmann des Bundesfachverbands Werbung
und Marktkommunikation der Wirtschaftskammer Osterreich.

ANGEBOT

+ Digitale Strategie — Planung und Umsetzung

- Analyse der Online-Performance und Potentiale
* Premium Websites und Online-Marketing

+ Google Web Vitals Optimierung

,, Seit 1996 sorgt NCM.at fiir Ihren touristischen Erfolg
im Internet. Mehr als 75 % der Reiseplanungen beginnen
im Netz, weit mehr als 50 % der Buchungen in Europa wer-
den online abgewickelt, bestatigen aktuelle Studien. Und
jetzt steht mit Web Vitals die nachste groBe Neuerung und

Firmensitz:

Aigner StraBe 55a

A-5020 Salzburg
Griindung: 1996

Anzahl der Mitarbeiter: 26

Kontakt

Michael Mrazek

T: +43 676 83 839 777
michael.mrazek@ncm.at
www.ncm.at

& ncmat

Ihr Erfolg im Internet

EXKLUSIV-VORTEIL

Als OHV-Mitglied erhalten
Sie zum Kennenlernen eine

+ dailypoint™ Data Laundry: Integrierte Daten-
bereinigungsprozesse generieren in 350 Schritten
umfangreiche Guest Insights

+ dailypoint™ Marketplace: Integrationsplattform
und Marktplatz fiir Hotel-Apps und -L6sungen

einmaligen technischen
Setup-Gebiihren

+ Customer Journey

+ Suchmaschinenoptimierung &
Suchmaschinenwerbung

+ TourismusTools: SicherSenden, RezeptionsAssistent,
CheckEffect, (Mitarbeiter-) BewertungsAssistent,

OnlineBuchen

kostenlose Analyse und
Auswertung lhrer Hotel-
Website + zwei Optimie-
rungshinweise



GUEST EXPERIENCE

TRUSTYOU

NUTZUNG VON LEERKAPAZITATEN

SST TOURISTIK VERTRIEB

,, Bei TrustYou verfolgen wir die Mission, das Géasteerlebnis
fur Reisende zu verbessern und erméglichen Hoteliers die Kom-
munikation mit ihren Géasten liber deren bevorzugten Kaniéle.
Wir helfen dabei, Feedback so zu nutzen, dass Gaste Vertrauen
aufbauen und intelligente Geschéftsentscheidungen treffen, die

,, Wir unterstiitzen seit mittlerweile 17 Jahren mehr als
1.000 Hotels mit unserer innovativen und erfolgreichen
Verwertung von Leerkapazitaten, und helfen den Hotels
somit einen echten Mehrwert zu generieren.

s MAG. GERHARD SPERRER
' Geschaftsfihrer

UNTERNEHMENSPROFIL

Die Geschaftsmodelle der SST sind ebenso simpel wie erfolgreich.
HOXAMI.COM: Hilft Hotels bei der Finanzierung diverser Ausgaben
- von der Renovierung bis zur monatlichen Stromrechnung - indem
HOXAMI fur das Hotel diese Rechnungen bezahlt, und im Gegenzug
vom Hotel - ansonsten leerbleibende - Zimmer auf Gutscheinbasis
zur Verfugung gestellt werden, was zu einer unmittelbaren Liquiditats-
verbesserung fuhrt. BEST TRAVEL OUTLETS. Ein Hotel stellt seine
leeren Zimmer auf Gutscheinbasis zur Verfigung und SST vermarktet
diese in den verschiedensten Travel Outlets im Internet. Damit kann
das Hotel die Preise auf der eigenen Website und den OTA's hochhal-
ten, muss nicht an der Preisschraube drehen und erzielt einen echten

Zusatzertrag.

ANGEBOT

Firmensitz:
BlumauerstraBBe 7

A-4020 Linz

Griindung: 2004

Anzahl der Mitarbeiter: 24

Kontakt

Mag. Gerhard Sperrer

T: +43 732 94 76 65
sperrer@touristik-vertrieb.at
www.touristik-vertrieb.at
www.hoxami.com
www.we-are.travel

SSTN

TOURISTIKVERTRIEB
hoxami @ com

+ HOXAMI.COM: Bezahlt Ihre Rechnung und Sie geben EXKLUSW'VORTHL

dafiir fiir leere Zimmernédchte Gutscheine, fiir die Sie
nur lhre Grenzkosten ansetzen miissen und somit
einen zusatzlichen Lieferanten-Rabatt erzielen.

Mitglieder erhalten das
Online Gutschein-

Buchungstool gratis!

+ BEST TRAVEL OUTLET: Gemeinsam werden optimale
Nachtigungspakete auf Gutscheinbasis zum Verkauf
in einem Travel Outlet entwickelt. Der Verkaufserlos
wird monatlich an Sie liberwiesen - meist schon lan-
ge vor der Anreise des Gastes.

zu besseren Bewertungen und mehr Umsatz fiihren.

ANDRE KAUFMANN
Direktor Business Development EMEA

UNTERNEHMENSPROFIL

TrustYou unterstitzt Hotels dabei innovative Bewertungsanalysen Firmensitz:

SteinerstraBe 15

D-81369 Munchen
zu erkennen. Alle Géstebewertungen, Fragebdgen und Nachrichten Griindung: 2008

durchzufihren, um Trends und Bereiche mit Verbesserungsbedarf

werden erfasst um schnell und einfach darauf zu reagieren. Uber die Anzahl der Mitarbeiter: 150+

Anzeige relevanter Gastebewertungen auf der Website werden mehr
Kontakt

TrustYou Team
kommunikation wird kontaktlos und Uber jegliche Kanale hinweg aufs T: +49 89 54 802 925
oehv@trustyou.com
www.trustyou.com

Buchungen gewonnen und die online Préasenz gesteigert. Die Gaste-

nachste Level gebracht. Hoteliers kénnen somit die Géstezufrieden-

heit vor, wahrend und nach dem Aufenthalt steigern.

TRUST

-
»
¢
C

ANGEBOT

* TrustYou Analytics: Weltweit fiihrendes Tool EXKLUS|V-VORTE|L
fiir Online-Reputationsmanagement

OHV-Mitglieder erhalten auf
das gesamte Produktport-
folio von TrustYou einen
Preisnachlass von 20%
(ausgenommen SMS Nach-

richten & WhatsApp)

* TrustYou Survey: Hochentwickelte
Gastefragebogen-Software

+ TrustYou Marketing: Zusammenfassungen verifizierter
Bewertungen in Form von Widgets und Scores

* TrustYou Live Experience: Kontaktlose
Kommunikation und Feedback in Echtzeit
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REVENUE MANAGEMENT

RATEBOARD

ONLINE DISTRIBUTION

HOTELNETSOLUTIONS

,, Durch die erschwerte Planbarkeit der Buchungszyklen
riickt das Thema Dynamik und Flexibilitat, speziell im Bereich
der Preisgestaltung immer weiter in den Fokus. Der Einsatz
von intelligenten Lésungen, wie der Revenue Management
Software RateBoard ist somit eine Voraussetzung, um den
Anforderungen der heutigen Zeit gerecht zu werden.

,, Wie libersetzen Hoteliers ihren Anspruch gegeniiber Gasten
erfolgreich ins Internet? HotelNetSolutions stellte diese Frage
vor 15 Jahren und baute OnePageBooking — Die erste Buchungs-
maschine, die User wie Gaste behandelt. Die Qualitat des Hote-
liers lebt in all unseren Produkten. Sie macht unsere Lé6sungen
so anders. Und vor allem so erfolgreich.

MAG. MATTHIAS TRENKWALDER
Co-Founder and Managing Director

UNTERNEHMENSPROFIL

RateBoard ist ein innovativer Revenue Management Software-Her-
steller aus Osterreich. Das Ziel ist, Hoteliers ein einfaches Hilfsmit-
tel zu bieten, um den Hotelumsatz durch strategische Preisentschei-
dungen zu steigern. RateBoard liefert u.a. Marktnachfrageanalysen
und Kennzahlen fiur die Einfihrung eines professionellen Revenue
Managements im Hotelbetrieb. Dahinter steckt eine aufwéndige
Technologie, die das Big Data Problem l6st, also alle relevanten
Marktinformationen auf einen Blick veranschaulicht: Veranstaltun-
gen, historische Buchungsdaten aus der Hotelsoftware, Verhalten
und Preisgestaltung der Mitbewerber und vieles mehr werden rund
um die Uhr aus dem World Wide Web abgefragt, um Preisempfeh-
lungen zu generieren. RateBoard verbindet sich mit der Hotelsoftware
und/oder dem Channel Manager und rundet damit den Workflow der

Preispflege ab.

ANGEBOT

* Nachfrageprognosen und intelligente Preis-
empfehlungen zur Auslastungsoptimierung
und Gewinnsteigerung

+ Einfaches System mit professionellem
deutschsprachigem Support

+ Zeitersparnis durch automatisierte Ablaufe

+ Schnittstellen zu zahireichen Hotelsoftwareanbietern
(protel, HS/3, Casablanca,...) und Channel Managern
(Kognitiv, HotelNetSolutions, Dirs21,...)

Firmensitz:
FallmerayerstraB3e 6
A-6020 Innsbruck
Griindung: 2015

Anzahl der Mitarbeiter: 20

Kontakt

RateBoard

T: +43 664 45 67 803
contact@rateboard.io
www.rateboard.io

@ RATEBOARD

ZUCCHETTI GROUP

EXKLUSIV-VORTEIL

Ein Willkommensmonat fiir
OHV-Mitglieder gratis

CHRISTIAN THALER
Head of Sales

UNTERNEHMENSPROFIL

HotelNetSolutions entwickelt alles fir die erfolgreiche Hotel-Rezeption
im Netz: buchungsstarke Booking Engines, kreative Gutscheinshops,
vollvernetzte Channelmanager, ein neues MICE Booking sowie zer-
tifizierte Schnittstellen zu allen wichtigen Meta-Search-Portalen,
PMS und Yieldmanagement Systemen. Uber 2.000 Hotels und Hotel-
gruppen in der DACH-Region setzten auf unsere Online-Vertriebs-
landschaft. Mit viel Innovation und strategischer Beratung steht
HotelNetSolutions seit 2006 erfolgreich an der Seite der Hoteliers im
Internet. All unsere Software-Module sind daher zu 100% frei von Pro-
visionen — aus Uberzeugung. Berechnet wird jeweils die einmalige
Einrichtungsgebuhr und ein fester Monatstarif. Der deutschsprachige
technische Support per Telefon und E-Mail ist natdrlich inklusive.

ANGEBOT

Firmensitz:

Genthiner StraBe 8
D-10785 Berlin

Griindung: 2006

Anzahl der Mitarbeiter: 30

Kontakt

Christian Thaler

T +49 30 77 01 93 000
thaler@hotelnetsolutions.de
www.hotelnetsolutions.de

LIATEI
g\ sy =

NET
SOLUTIONS

* Modulare Software-L6ésungen fiir die Online Distribution. EXKLUSW'VORTE'L

+ Buchungsstarke Booking Engine OnePageBooking zur
Steigerung der Direktbuchungen.

OHV-Mitglieder erhalten

10% Rabatt auf alle einmali-

+ Vollvernetzter Channelmanager mit Revenue Manage-
ment Funktionen.

* Kreativer Gutscheinshop und neues MICE Booking fiir
die Hotelwebsite.

« Zertifizierte Schnittstellen zu allen wichtigen Meta-
Search-Portalen, PMS und Yieldmanagement Systemen.

gen Einrichtungsgebiihren

11



DISTRIBUTION PLATFORM

KOGNITIV

REVENUE MANAGEMENT

HOTELPARTNER-
YIELD MANAGEMENT

,, Obwohl die Corona Pandemie die Hotellerie vor viele Herausfor-
derungen gestellt hat, so hat sie einmal mehr den Zusammenhalt der

,, Kognitiv als Marktfiihrer in Osterreich optimiert die
Vertriebsaktivitdten der Reisebranche mithilfe eines innovativen

12

hat als das Jahr zuvor.

FLORIAN AUGUSTIN

Branche verdeutlicht. Wir bei HotelPartner sind sehr stolz darauf, dass
unser einzigartiges Zusammenspiel von Mensch und Technologie er-
staunliche Ergebnisse erzielt und sowohl uns als auch unsere Partner
abgesichert hat. Unsere Partner konnten bis zu 50% mehr Markt Perfor-
mance aufzeichnen, wahrend andere Partner im Jahr 2020 lhren besten
Sommer erlebten und sich der Sommer 2021 noch besser entwickelt

Chief Commercial Officer, Managing Director Austria

UNTERNEHMENSPROFIL

Ihre Service- und Produktangebote werden immer ausgefeilter und
durch die Folgen von COVID-19 werden die Markte noch dynami-
scher und wettbewerbsfédhiger. Daher sind situationsangepasste
MaBnahmen erforderlich um auf die Marktdynamik vorausschauend
zu agieren, anstatt rlickwirkend zu reagieren. HotelPartner bietet
lhnen das perfekte Zusammenspiel aus Know-how, Technologie und
Experten und stellt sicher, dass Sie den gréBtmdglichen Ertrag aus
jedem Zimmer ziehen. Profitieren Sie von zukunftsorientierten Preis-
strategien, laufendem Controlling und regelméaBigem Austausch, fir
eine ideale Positionierung am Markt. Unterstiutzen Sie lhre Digita-
lisierungsmaBnahmen sowie die Personalisierung lhres Produktes
und sichern Sie jetzt lhren Wettbewerbsvorteil durch das exklusive
OHV Recovery Package von HotelPartner.

ANGEBOT

+ Permanente Erfolgskontrolle mit dynamischen
Anpassungen

 Limitierte Anzahl Partner-Hotels pro Destination
— lhr Wettbewerbsvorteil

* Hochspezialisierte IT-L6sungen im Beriech
Vertrieb und Performance

+ Langjahrige, fundierte und datenbezogene
Marktkenntnisse (Stadt bis Ferienregion)

+ Stressfreie Integration in bestehende
Prozesse und Systeme

Firmensitz:
Eberhard-Fugger-StraBe 5
A-5020 Salzburg
Griindung: 2006

Anzahl der Mitarbeiter: 50

Kontakt

Florian Augustin

T: +43 130 520 660
fau@hotelpartner-ym.com
www.hotelpartner-ym.com

HotelPartner

YIELD MANAGEMENT

EXKLUSIV-VORTEIL

OHV Recovery Package:
keine Startkosten &
kostenlose Pilotphase

Saisonen zu gestalten!

DI KLAUS NIEDERACHER
Geschaftsfuhrer Osterreich

UNTERNEHMENSPROFIL

Ausgehend von einem standig wachsenden Produktportfolio in Kom-
bination mit einem professionellen und eingespielten Support-Team
stellt Kognitiv einen voll ausgestatteten Werkzeugkasten zur Verfu-
gung, der Sie mittels eines intuitiven und webbasierten Interfaces
bei der effizienten Umsetzung lhrer Vertriebsziele vollinhaltlich un-
terstitzt. Von der leistungsfdhigen Booking Engine bis hin zu An-
bindungen zu den popularsten OTA und Meta-Kanélen sowie Hotel
Programmen (PMS). Zusétzlich stellt Kognitiv lhnen durch exklusi-
ve Gastebindungsprogramme eine einzigartige Handelsumgebung
bereit, die Sie mit fihrenden Marken zusammenbringt und den Er-
folg durch Synergien steigert. Gewinnen Sie mit diesem Alleinstel-
lungsmerkmal eine neue Gasteschicht und regen Sie damit auch lhre
Stammgéste zu wiederholten Buchungsabschlissen an!

ANGEBOT

* Leistungsfédhige und personalisierbare
Booking Engine

+ Anbindung zu den populéarsten OTA und
Meta-Kanélen sowie Hotel Programmen (PMS)

+ Exklusive Kundenbindungsprogramme

Geschaftsmodells iiber eine zentrale Distributions-Plattform.
Nutzen Sie den vollen Leistungsumfang unseres Produktportfo-
lios, um den Aufbau einer soliden Auslastung fiir die nachsten

Firmensitz:
Neubaugasse 10/15
A-1070 Wien
Griindung: 2007
Anzahl der Mitarbeiter:
600 (global)

Kontakt

Kognitiv HTS Team
T.+43 1236508 4
hts@kognitiv.com
www.kognitiv.com

Kognitiv_

EXKLUSIV-VORTEIL

OHV-Mitglieder profitieren
von einem 10% Rabatt auf
Jahresgebiihren bei

Neuabschliissen

+ Kostenfreier Kundensupport mit Sitz in Wien
* RegelméBige Newsletter und Webinare

+ MaBgeschneiderte Trainings mit
Hotel Technology Experten
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HOTELVERWALTUNG - PMS

CASABLANCA
HOTELSOFTWARE

,, Mit der Casablanca Hotelsoftware entscheiden Sie sich fiir
eine der innovativsten Softwarelésungen zur Hotelverwaltung:
Vom vollstandig digitalisierten Rezeptionsalltag, liber unseren
hybriden Verbund von Cloud- und On-Premise-Version, bis hin
zu Multi-Property-Lésungen profitieren Sie mit Casablanca
Hotelsoftware von einem All-in-One Hotelverwaltungspro-
gramm, das alle Bediirfnisse der modernen Hotellerie abdeckt.

ALEXANDER EHRHART
CEO Casablanca Hotelsoftware

UNTERNEHMENSPROFIL

Casablanca Hotelsoftware steht seit 1990 flur hochwertige Soft- Firmensitz:
ware- und Cloud-Lésungen. Ob Self-Check-In oder die digitale Un- Ode 58
terschrift des Meldezettels - mit der vollstandigen Digitalisierung des A-6491 Schonwies
Rezeptionsalltags Ubernimmt Casablanca Hotelsoftware aktuell die Grandung: 1990

P gs _ _ Anzahl der Mitarbeiter: 35
Vorreiter-Rolle in diesem Bereich. Der modulare Aufbau ermoglicht
einfache, bis héchst komplexe Anwendungen und kann als Light-, Kontakt

Single- oder Multi-Property-Lésung individuell auf jeden Betrieb zu- Rupert Christandl,
T E c H N 0 L o G I E geschnitten werden. Mit der neuen Casablanca Gaste-App kénnen Senior Sales Manager
T: +43 5418 5622

alle Handlungen rund um den Aufenthalt selbststandig vom Gast vor-

. . . . verkauf@casablanca.at
genommen werden. Das Spektrum reicht dabei von der Ubermittlung
www.casablanca.at

der Gastedaten und dem Pre-Check-In, Gber das automatisierte Mel-
dewesen mit digitaler Unterschrift, bis hin zum digitalen Check-Out CASABLANCA

[ ]
inklusive Bezahlung. #® hotelsoftware

ANGEBOT
* Die Hotelsoftware in verschiedenen Versionen, opti- EXKLUS|V'V0RTE|L

mal auf lhre individuellen Bediirfnisse abgestimmt:
Light-, Single- oder Multi-Property-Lésung, in der OHV-Mitglieder erhalten
Cloud oder On-Premises 15% auf alle Software-

- Vielfaltige Zusatzmodule und Schnittstellen wie produkte von Casablanca
Géaste-App, Cloud-Zimmerplan, Online Meldewesen Hotelsoftware
mit digitaler Unterschrift, Channel Manager, digitaler
Rezeptionsroboter ,CASAI“, Wellnessplaner,
Ressourcenverwaltung (Seminarraum- und Objekt-
verwaltung) uvm.
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REGISTRIERKASSENLOSUNGEN

APRO KASSENSYSTEME

,, In der vernetzten Welt wird es immer wichtiger, sich Gedanken
zu machen, wie man die Arbeit seiner Kunden noch effektiver
unterstiitzen kann. APRO hat diese komplexen Anforderungen
bereits vor Jahren erkannt und perfekte Schnitt- stellen zu allen
géngigen Hotelprogrammen geschaffen.

JOSEF PRESSL

Geschéftsflhrer
UNTERNEHMENSPROFIL
Seit mehr als 20 Jahren zahlt APRO Kassensysteme zu den fuhrenden Firmensitz:
Anbietern im Kassensystem-Sektor. Durch die In-House-Entwicklung MarktstraBe 19/7
und dem umfassenden Kundeservice zahlen heute mehr als 3.500 A-3312 Oed-Ohling

Grindung: 1996
Anzahl der Mitarbeiter: 30

Gastronomie- und Hotelleriebetriebe in Osterreich und Deutschland
zu APROs Kunden. Als Mitglied im Arbeitskreis der Kassenhersteller

der WKO und der deutschen DFKA (Deutscher Fachverband fiir Kassen- Kontakt
Josef Pressl

T: +43 664 24 35 248
josef.pressl@apro.at
www.apro.at

und Abrechnungssystemtechnik e.V.) ist APRO immer am Puls der
Zeit und steht fir héchste Qualitat und Innovation. Die APRO Soft-
ware ist lAngst mehr als eine reine Abrechnungssoftware. Mit zahl-
reichen Features, wie Bestellmanager, Kassabuch, Schankanbindun-
gen, mobilen Applikationen und zahlreichen Schnittstellen stellen die
APRO-Anwendungen Gesamtlésungen flr einen perfekten Workflow

in Gastronomie und Hotellerie dar. KASSENSYSTEME

ANGEBOT

+ Kassen- und Abrechnungslésungen
* Funkbonierung, Bonier-App, Kassabuch & EXKLUSIV-VORTEIL
Lagerverwaltung

+ Schnittstellen zu allen gangigen Hotelprogrammen Als Mitglied erhalten
* Orderman Kassen & Handhelds — Sie ein auf lhren Betrieb

Aktueller ,Héandler des Jahres* individuell-angepass-
* Reporting Tools — immer informiert, auch unterwegs! tes Angebot zu Sonder-

* Mobile Applikationen zur Kundenbindung und konditionen!
Effizienzsteigerung

- Bestellmanager
- Self-Order-Kiosks

- E-PRO: E-Tankstellen von APRO

HOTELMANAGEMENTSOFTWARE

PROTEL HOTELSOFTWARE

,, Bringen die taglichen Kopfschmerzen bei der Integration
neuer Technologien in lhr bestehendes System Sie immer noch
zum Verzweifeln? Vielleicht ist es an der Zeit, mit protel zu spre-
chen. Wir helfen Hoteliers seit liber 25 Jahren, dieses Chaos zu
beheben. Testen Sie unsere PMS-Lésung und entdecken Sie die
Leidenschaft neu!

MARCUS GROSSINGER
Senior Sales Executive, Austria

UNTERNEHMENSPROFIL

Lésungen von protel bieten Hotels jeder Art einen robusten Technolo- Firmensitz:
Europaplatz 8

D-44269 Dortmund
Griindung: 1994
Anzahl der Mitarbeiter: 250

gie-Stack, der von einem weltweiten Team lokaler Partner unterstltzt
wird. Der bahnbrechende protel App-Store, der direkt vom protel HMS
zu erreichen ist, revolutioniert die Art und Weise, wie Hotels mit ihren
Technologieanbietern interagieren.

Das erste Cloud-native HMS und die ersten Apps gingen 2009 in Be- Kontakt
trieb. Zwei aufeinanderfolgende olympische Doérfer - ,die gr6Bten Ho- Marcus Grossinger
tels der Welt“ - wurden mit Software von protel verwaltet. protel ist Millennium Tower | Top 393

Handelskai 94-96 | 1200 Wien
T:+43 136198770
marcus.grossinger@protel.net

in Uber 90 Lander aktiv und hat Niederlassungen in Dubai, Wien und
Atlanta. Derzeit betreiben mehr als 14.000 Hotels weltweit ihr Geschaft

mit protel. www.protel.net

protel treibt auch weiterhin den technologischen Wandel fur die Bran-

che voran, die gemeinhin als ,Gastgewerbe“ bezeichnet wird. Spre- vvvv
h 4

chen Sie noch heute mit protel.
protel

ANGEBOT
EXKLUSIV-VORTEIL

« Cloud PMS

* On-Premise PMS Als Mitglied erhalten Sie

10 % Rabatt auf die Produkte
protel MPE, protel SPE und
- protel Marketplace protel smart!

 protel Hospitality-Plattform
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AUDIOLOSUNGEN

BOSE PROFESSIONAL

AuBenbereiche.

NORBERT STOGER
Territory Manager Austria, PSD

UNTERNEHMENSPROFIL

Professionelle Musiksysteme erfordern auBergewdhnliches Know-
how und hochspezialisierte Produkte. Seit Uber 40 Jahren entwickelt
Bose Professional innovative Lautsprecher, Elektronikkomponenten
und Software fur die Anforderungen anspruchsvoller, professioneller
Audio-Anwendungen. Die Produkte von BOSE werden ausschlieB3-
lich Uber autorisierte Pro Audio-Handler, AV-Systemintegratoren
und Distributoren verkauft. BOSE bietet umfangreichen Support fur
das Vertriebsnetz, darunter auch technische Produktinformationen,
Unterstitzung beim Systemdesign und After-Sales-Support. Bose
Spitzenklang ist in Veranstaltungsstatten, Theatern, Kirchen, Stadi-
en, Restaurants, Einzelhandel, Firmengebauden und Gastgewerbe-
einrichtungen auf der ganzen Welt zu finden.

ANGEBOT

+ Audio-Systeme fiir die Bereiche Restaurant,

,, Klang ist maBgeblich fiir Atmosphére und Lebensgefiihl
verantwortlich und Beschallungssysteme sind heute ein
wichtiges Instrument zur Steuerung von Géastezufriedenheit
Bose Professional bietet Systemlésungen fiir ein perfekt
angepasstes Klangbild. Dies gilt vor allem fiir die Bereiche:
Restaurant, Bar, Lobby, SPA/Wellness und Seminar sowie

Firmensitz:
Wienerbergstrae 11/12A
A-1100 Wien

Griindung: 1964

Kontakt

Norbert Stéger

+43 664 88 605 178
norbert_stoeger@bose.com
www.pro.bose.com

PROFESSIONAL

BETTENMANAGEMENT

SWISSFEEL AUSTRIA

Level zu heben.

DR. MARCEL KREJC
Geschaftsfihrer

UNTERNEHMENSPROFIL

Im Sinne der gestiegenen Erwartungen bezlglich der Hygiene- und
Qualitatsstandards in der Beherbergungsindustrie, haben wir ein Sys-
tem zur Optimierung ihrer wichtigsten Ressource entwickelt. Ihrem
BETT! 3 Schlisselfaktoren sind zentral fur ihren Erfolg im Bereich
Schlafkompetenz: Nachhaltigkeit, Hygiene und Wirtschaftlichkeit.

Mit unserem ,Hospitality Hygiene Service Package‘ (HSP) bieten wir
das perfekte Instrument flr Ihr Bettenmanagement. Analog zum Wa-
schemanagement ist HSP eine rundum Servicelésung auf Mietbasis
oder Kaufbasis.

Unsere maschinenwaschbaren Produkte und der dazugehdrige Ser-
vice ermdglichen, ganz nach Bedarf und Budget, Ihre Matratzen und
Kissen zu einem Erfolgsfaktor zu machen und Potentiale zu nutzen,
die bislang zumeist ungenutzt geblieben sind.

ANGEBOT

+ SWISSFEEL produziert und vertreibt hochqualitative,
waschbare Matratzen und Kissen inkl. Waschservice.

,, Gesunder Schlaf in einer gesunden Umwelt sind zentrale
Voraussetzungen fiir ein aktives und erfiilites Leben. Wir von der
Firma SWISSFEEL haben es uns zum Ziel gesetzt, mit unseren
Produkten die Nachhaltigkeit und die Hygienestandards rund um
das Thema Schlaf in der Beherbergungsindustrie auf ein neues

Firmensitz:
Porzellangasse 3/5
1090 Wien

Griindung: 2010

Anzahl der Mitarbeiter: 6

Kontakt

Marcel Krejc

T: +43 1 226 50 50
Krejc@swissfeel.com
www.swissfeel.com

£l SWISSFEEL

OADG DRIDINAL WASCHEBARE BETTOYETEM

EXKLUSIV-VORTEIL

Bar, Lobby, SPA/Wellness, Seminar- und Konferenz
sowie AuBenbereiche

* Hervorragende Klangqualitét fiir Ihre Géaste
- Steigerung der Atmosphére & Gastezufriedenheit

* Individuelle Audio-Lésungen fiir
verschiedenste Konzepte

EXKLUSIV-VORTEIL

Bose Professional bietet
fiir OHV-Mitglieder Sonder-
konditionen!

+ Wir analysieren den Istzustand lhres Hauses.

+ Wir beraten Sie in Fragen der Nachhaltigkeit und der
Bettenhygiene wie auch der Finanzierung.

* Durch unseren Kreislaufwirtschaftsansatz tragen sie
zur Schonung der Umwelt bei.

- OHV Mitglieder profitieren von der kostenlosen Teil-
nahme an unseren Schlafseminaren.

OHV Mitglieder profitieren
von einen Naturalrabatt bei
Kissen; 10+1.
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INTERNE KOMMUNIKATIONSPLATTFORM

HOTELKIT

,, Unsere Mission ist es, Kommunikation und Zusammenar-
beit innerhalb von Teams zu revolutionieren und den Hotel-
alltag mit unserer Plattform fiir jeden Hotelier und Mitarbeiter
zu vereinfachen. Unsere Lésung fiir Collaboration, Service
Optimization und Housekeeping ist in 26 Sprachen verfiigbar
und in mehr als 2.000 Hotels weltweit téglich im Einsatz.

ANNA LJESEVIC
Sales Manager, hotelkit

UNTERNEHMENSPROFIL

Mit hotelkit sind optimierte Prozesse erst der Anfang. Teams kénnen Firmensitz:
Strubergasse 30
A-5020 Salzburg
Grindung: 2012

Anzahl der Mitarbeiter: 80

alles Uber eine zentrale Plattform kommunizieren, dokumentieren und
verwalten - und das Uberall, jederzeit und auf jedem Gerat. Urspriing-
lich wurde die Software von Marius Donhauser (Griinder & CEQ) mit
dem Ziel entwickelt, die Kommunikation im eigenen Familienbetrieb

zu verbessern. Mittlerweile wird hotelkit von 100.000 Hotelmitarbeitern Kontakt

in mehr als 2.000 Hotels weltweit taglich genutzt. Anna Ljesevic

Die Lésung fiir Collaboration & Service Optimization erméglicht eine T: +43 662 23 808 075
transparente, interne Kommunikation sowie die strukturierte Abwick- anna.ljesevic@hotelkit.net

lung von Ubergaben, Reparaturen, Checklisten, Aufgaben, Géste- www.hotelkit.net

winschen uvm. Mit hotelkit Housekeeping profitieren Hotels von

. . . . i O .
digitalisierten Prozessen, nahtlosen Schnittstellen zum PMS und 6} hotelklt

Echtzeitupdates des Zimmerstatus.

ANGEBOT

* hotelkit vereinfacht tagliche, interne Kommuni- EXKLUS|V'V0RTE|L

kationsflisse und verbessert den Informations-

austausch zwischen Mitarbeitern Fir OHV Mitglieder gibt es
zudem -15% Rabatt auf die
einmalige Set-Up Gebiihr

» Hotelteams profitieren von einer gesteigerten
Produktivitat, effizienten Zusammenarbeit sowie
einer erhéhten Gastezufriedenheit

+ Die 30-tdgige, kostenfreie Testphase ist fiir jedes
Hotel der ideale Weg, um die verschiedensten
Funktionen & Tools von hotelkit zu testen.

TV-LOSUNGEN

PHILIPS PROFESSIONAL
DISPLAY SOLUTIONS

,, Philips Professional Display Solutions entwickelt, produziert
und vermarket weltweit zuverlassige TV-Geréte sowie Digital
Signage-Lésungen. Mit tGiber 40 Jahren Erfahrung im Hotel und
Hospitality Business sehen wir uns als engen Partner der
Hoteliers und der Veranstaltungsbranche.

KARL HAJNY
Ansprechpartner fur Philips Professional Display Solutions

UNTERNEHMENSPROFIL

Herausragende Bildqualitat, einfache Programmierung und Steue- Firmensitz:
Steindamm 98

rung der TV-Gerate bilden das Fundament flir zuverlassige Losungen
D-20099 Hamburg

von Philips. Durch die zentrale Steuerung reduzieren sich sowohl der

Arbeitsaufwand als auch die Gesamtbetriebskosten. Kontakt

Egal ob Hotel-TV, Large-Format-Display oder Modelle mit Multi- Karl Hajny

Touch-Funktion und Android Betriebssystem — OHV-Partner Philips M: +43 664 23 03 787

bietet eine Lésung fir jegliche Art von digitaler Anwendung. karl.hajny @widder.at
Dariiber hinaus Giberzeugen Philips Geréte durch elegantes Design www.philips.de/professional-
und innovative Eigenschaften. displaysolutions

Die Firma Widder berat Hotels in Osterreich beziiglich des Produkt-

portfolios von Philips und steht beratend zur Seite. PHILIPS

Professional Display Selutions

ANGEBOT

- Exklusive Beratung und Umsetzung fiir EXKLUSlV-VORTElL

Display L6sungen im Empfangsbereich,
Konferenzraumen, digitale Kiiche, §onderlkor_|ditionen fiir
den Gastezimmern aus einer Hand. OHV-Mitglieder

+ Zentrale Steuerung und Wartung méglich

+ Display/TV Lésungen fiir alle Hotelkategorie
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HOTEL ENTERTAINMENT

SKY

FITNESSLOSUNGEN

PRECOR

,, Wir investieren kontinuierlich in unser Produkt, um unseren
Kunden die beste und exklusivste Programmauswahl zu
bieten. Unsere Marktforschung hat ergeben, dass Premium-
TV-Angebote fiir Gaste oft ein entscheidender Faktor bei der
Auswabhl einer Gaststéitte oder eines Hotels sind.

LARS WINKING
Vice President Product & Marketing, Sky Business Solutions

,, Wir sind stolz, dass flihrende Hotels in liber 100 Landern
auf unsere Leistungen und Produkte vertrauen. Precor bietet
ganzheitliche, personalisierte Fitnesserlebnisse, die Ihre Géaste
begeistern und lhre Auslastung steigern werden. Unsere Fithess-
I6sungen bieten einen Mehrwert, der weit liber die Konzeption,
Bereitstellung und Wartung innovativer Fithessgerate hinausgeht.
Unsere Kunden sind lhre Géste — Fitness verbindet!

FLORIAN KALAB
PRECOR Business Manager AUT/ SLO/HR

UNTERNEHMENSPROFIL

Sky Deutschland ist einer der fihrenden Entertainment-Anbieter in
Deutschland, Osterreich und der Schweiz. Das Programmangebot
besteht aus bestem Live-Sport, exklusiven Serien, neuesten Filmen,
vielféltigen Kinderprogrammen, spannenden Dokumentationen und
unterhaltsamen Shows - viele davon Sky Originals. Der 24-Stunden-
-Sportnachrichtensender Sky Sport News HD liefert zudem aktu-
elle Sport-News aus aller Welt. Einsatz findet das Portfolio von
Sky auch im 6ffentlichen und halbéffentlichen Raum, wie beispiels-
weise der Gastronomie, Hotellerie, in sozialen Einrichtungen und
Vereinsheimen.

ANGEBOT

- Bieten Sie lhren Géasten das gewisse Extra. Unabhan-
gig von lhren technischen Voraussetzungen hat Sky
die passende Unterhaltungslésung fiir Sie.

* Profitieren Sie von exklusivem Entertainment, Doku-
tainment oder Filminhalten - wahlweise auch im Ori-
ginalton. Zeigen Sie an der Hotelbar das exklusive
Live-Sportprogramm mit der deutschen und 6sterrei-
chischen FuBball-Bundesliga, der UEFA Champions
League, UEFA Europa League und UEFA Europa Con-
ference League, der Premier League und weiteren
Sport-Highlights wie beispielsweise Handball, Golf,
Tennis, Formel 1, Basketball und Leichtathletik.

Firmensitz:

Medienallee 26

D-85774 Unterféhring
Grindung: 1991

Anzahl der Mitarbeiter: 3.500

Kontakt

Mario Stuhl

T. +43 67 880 212 160
Mario.Stuhl@sky.at
business.sky.at

sky

EXKLUSIV-VORTEIL

Als Mitglied erhalten Sie
exklusiv einen kostenfreien
Monat zu lhrem Sky-Abo!

UNTERNEHMENSPROFIL

Precor, einer der weltweit fihrenden Hersteller von Fitnessgeraten,
bietet seit 40 Jahren innovative Produkte und entwirft erstklassige Fit-
nesskonzepte, welche die Auslastung der Gerate erhéhen, die Gaste-
bewertungen verbessern und ein wahrlich einzigartiges Trainingser-
lebnis bieten. Der Erfinder des Crosstrainers (EFX) und des Adaptive
Motion Trainers setzte MaBstabe in Sachen Technologie, Produktqua-
litdt, Kundenbindung und Wartung. Von der Planung, Uber den Aufbau
bis hin zur Instandhaltung der Produkte schétzen Kunden Precor als
zuverldssigen Partner. Die Premium-Fitnesslésungen wurden bereits
in mehr als 100 L&ndern in einigen der weltweit besten Hotels, Re-
sorts und Spas installiert. Precor ist stolz darauf, Partner von 8 der 10
weltweit fuhrenden Premium-Hotelmarken zu sein.

ANGEBOT

* Individuelle Fitnessraumkonzepte fiir
jedes Platzangebot

* Einzigartige Precor Produktqualitat und
unschlagbarer Service

+ Kompetente Beratung

* Digitale Lésungen wie Preva oder Advagym von Sony
zur Vernetzung des gesamten Fitnessbereichs

+ Der Komplettanbieter: Alles aus einer Hand

Firmensitz:
GollstraBe 24
5082 Grodig

Kontakt

Florian Kalab

T: +43 664 53 89 800
florian.kalab@precor.com
www.precor.com/de

MPRECOR

EXKLUSIV-VORTEIL

OHV-Mitglieder profitieren
von speziellen Konditionen
& Rabatten
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INTERNET & INFOTAINMENT BUSINESS FESTNETZ & INTERNET

GOINGSOFT A1 TELEKOM AUSTRIA

,, A1 - Alles fiir Ihr Hotel: Sprachtelefonie, Internetzugang, digitales Kabelfernsehen,
Daten- und IT-L6sungen, mobile Business- und Payment-Lésungen aus einer Hand.
A1 als langjihriger Partner von Hoteliers in ganz Osterreich bietet die passenden
Lésungen vom kleinen Beherbungsbetrieb bis zur maBgeschneiderten Lésung fiir
das 5 Sterne Hotel. Wir bieten die Infrastruktur und Services fiir das Gasteerlebnis

JOSEF ADELSBERGER im digitalisierten Zeitalter.
Geschaftsfiihrender Gesellschafter

, , Wir entwickeln professionelle Gaste-WLAN Konzepte
und innovative Hotel-TV Lésungen.

Firmensitz:
UNTERNEHMENSPROFIL LassallestraBe 9
A1 ist mit mehr als 5,1 Mio. Mobilfunkkunden und mehr als 1,9 Mio. A-1020 Wien
Festnetzanschliissen Osterreichs filhrender Kommunikations- Kontakt
anbieter. Sie und lhre Géaste profitieren von einem Gesamtangebot Mag2 Sandra Purgstaller
UNTERNEHMENSPROFIL aus einer Hand, bestehend aus Kommunikation im besten Netz T: +43 50 664 21982
_ _ _ _ . _ _ Firmensitz: Osterreichs, leistungsfahigem Internet inklusive Gaste Wlan L6- al.kooperation@a1.at
Die goingsoft entwickelt seit 2002 sichere, innovative WLAN und Salzburger StraBe 22a sungen, digitalem TV, Daten- und IT-Lésungen, Securityservices www.A1.net
Entertainmentlésungen fur die Hotellerie. Seither hat goingsoft die A-6380 St. Johann in Tirol sowie Payment-Lésungen. Mit dem umfassenden Angebot fiir Ho- Facebook.A1.net
technologische Entwicklung in der Branche begleitet und maBgeblich Griindung: 2002 teliers und dem Osterreichweitem A1 Business Service unterstiitzt
vorangetrieben. Zum Beispiel mit den maBgefertigten, individuellen Anzahl der Mitarbeiter: 40 A1 Sie und lhren Betrieb und hilft Sie fiir das digitalisierte Zeitalter
WLAN-Vernetzungskonzepten. Diese werden ohne Umbauaufwand fit zu machen.
Uber die bestehende TV- oder Telefonverkabelung Ihres Hauses re- Kontakt
alisiert. Netcontrol ist heute der MaBstab fur gesicherte WLAN Ver- Josef Adelsberger
waltung in der heimischen und internationalen Spitzenhotellerie. T T43 535,2 64 200 ANGEBOT
Gemeinsam mit der goingsoft HOTAINMENT L&sung und dem spezi- offlce@gomgsoft.com
_ _ , www.goingsoft.com Héchste Qualitat EXKLUSIV-VORTEIL
ell auf die Hotellerie zugeschnittenen HOTAINMENT Smart-TV ent- . Festnetztelefonie & Festnetz-Internet

steht ein einzigartiges, modular aufgebautes und gewinnbringendes o * WLAN-Netz & Mobiltelefonie. Als OHV-Mitglied erhalten

Gesamtpaket. QO’HQSOﬁ Kommunikation & Zusammenarbeit Sie Sonderkonditionen

+ Hotel & Home-Office Losungen
* Virtuelle Meetings & Webinare
- Gemeinsam Dokumente bearbeiten

Unternehmensauftritt

* Professionelle Webseiten ohne Vorkenntnisse in kiirzester Zeit selbst erstellen
+ Sichere und kostengiinstige WLAN-L6sungen fir Mitarbeiter und Besucher

+ Gaste-WLAN Daten fiir automatisierte Marketingaktivitdten nutzen

ANGEBOT

- Vernetzungstechnologie: Flichendeckendes EXKLUSIV-VORTEIL

High-Speed-WLAN ohne Umbau in jedem Zimmer
tiber die vorhandenen Kabel Mitglieder erhalten 5%

Security

- Daten sicher in den 13 A1 Rechenzentren in Osterreich aufbewahren

* Persénlichen Daten und Endgeréte vor Viren, Spam und Malware absichern

+ Mitarbeiterlnnen und Wertgegenstande mit professionellen Einbruchsmelde-,
Zutrittssteuerungs- und Gebdudesteuerungs-Systemen schiitzen.

+ Verwaltung und Schutz von mobilen Geréten inkl. DSGVO Datenschutz

* netcontrol: Sicheres und zuverlassiges Internet Rabatt auf alle goingsoft-
Zugangs- und Verwaltungssystem Produkte HOTAINMENT TV

* HOTAINMENT: Entertainment, Multimedia und effizien-
tes In-House Marketing fiir Hotel-Fernseher sowie fiir
Smartphones, Notebooks und Tablet-PCs lhrer Géste

+ HOTAINMENT TV: 32%, 43, 49 oder 55“ Smart TV Gerét

Buchungen & Zahlungen

+ Komplett-Lésungen fiir bargeldloses Bezahlen

* Online-Bestellungen und Reservierungen fiir lhren Gastronomiebetrieb
* Kostenlose digitale Covid-19 Gésteregistrierung

+ Digital Signage: Videowalls, sowie Seminarleit- und
Tiirbeschilderungssysteme

loT & Analytics
* Vernetzte Gerate sammeln wertvolle Daten fiir fundierte Geschéftsentscheidungen
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MOBILITATSPARTNER

HYUNDAI

,, Hyundai ist nicht nur Pionier im Bereich der alternativen An-
triebe, sondern wir bieten auch interessante Mobilitdtskonzepte,
wie zum Beispiel das Hyundai Carsharing oder das Hyundai Abo.
Diese Kompetenzen unterstiitzen die Mitglieder der 6sterreichi-
schen Hotelvereinigung in Ihrem Bestreben, nachhaltige und
clevere Mobilitat im Tourismus umzusetzen.

MAG. ROLAND PUNZENGRUBER
Geschéaftsfuhrer Hyundai Import Gesellschaft m.b.H.

UNTERNEHMENSPROFIL

Die Marke Hyundai schreibt seit Uber 25 Jahren Erfolgsgeschichte in Firmen§itz:

- . . . . . . ) Hyundai Import Gesellschaft
Osterreich und ist mittlerweile ein etablierter Volumenshersteller mit m.b.H.

dem Fokus der Positionierung bei alternativen Antrieben. Innovativ Richard Strauss-StraBe 14
im Bereich Online Sales, Pionier bei Mobilitats-dienstleitungen mit 1230 Wien

dem Hyundai Abo und dem Hyundai Carsharing und Vorreiter bei Griindung: 1992
Ladekonzepten. Uber 90% der Hyundai Zulassungen stammen aus Anzahl der Mitarbeiter: 43
europdaischer Produktion und weisen den hdchsten Qualitatsstan-

dard auf. Emissionsfrei, umweltbewusst und sparsam mit dem Auto Kontakt

T:. +43 1 61 040
austria@hyundai.at
www.hyundai.at

unterwegs zu sein, das ist moderner Lifestyle und verantwortungs-
bewusste Mobilitat. Als verantwortungsbewusster Mobilitdtsanbieter
ist es der héchste Anspruch von OHV-Mobilitatspartner Hyundai,
lhre individuellen Mobilitdtsbedurfnisse mit einer vielfaltigen Palette

an umweltfreundlichen Antriebsarten zu befriedigen. Daruber hinaus @ HYunDHI
bietet Hyundai mit dem brandneuen STARIA einen 7-Sitzer Bus der

Extraklasse, ideal fir den OHV und seinen Mitgliedern.

ANGEBOT

« Mobilitatskonzepte (Hyundai Carsharing EXKLUSIV-VORTEIL

oder das Hyundai Abo)

- Pionier im Bereich der alternativen Antriebe Sonderkonditionen

+ Garantie uber 8 Jahre auf die Fahrzeugbatterie bei far OHV-Mitglieder

den Elektromodellen IONIQ Elektro, KONA Elektro
und IONIQ 5

CHATBOTS & DIGITALE KOMMUNIKATION

ONLIM

,, Die Kommunikation zwischen Unternehmen und Kunden
verlagert sich immer mehr auf Chatbots, Messenger Dienste und
digitale Assistenten. Mit unserer Conversational Al-Plattform
helfen wir Unternehmen beim Automatisieren ihrer Kundenkom-
munikation.

DI ALEXANDER WAHLER

CEO
UNTERNEHMENSPROFIL
Die Onlim Plattform erméglicht Unternehmen aller GréBen und Firmensitz:
Branchen die Erstellung und Verteilung von Inhalten (ber Chatbots, Michael-Gaismair-StraBe13/11

A-6410 Telfs
Griindung: 2015
Anzahl der Mitarbeiter: 30

Sprachassistenten (Alexa, Google Assistant) und weiteren Kanéalen
(z.b. Facebook Messenger, Telefonbot etc.), den automatisierten und
gleichzeitig personalisierten Dialog mit Kunden sowie das Offnen
neuer digitaler Verkaufskanéle tber sogenannte ,Conversational In-

Kontakt
terfaces”. Onlim wurde im Jahr 2015 als Spin-Off von Forschern des Marc Isop
Instituts fir semantische Technologien der Universitat Innsbruck ge- T +43 676 44 70 978
grindet, wodurch Onlims Technologie immer auf dem letzten Stand marc.isop@onlim.com
der Forschung und Technik basiert. Onlim Kunden sparen so wertvol- www.onlim.com

le Zeit und Kosten, bei gleichzeitiger Erhéhung von Reichweite und
Relevanz ihrer Inhalte.

ANGEBOT

- Spezielle Hotel-Chatbots mit EXKLUSIV-VORTEIL

vordefinierten Modulen
OHV Mitglieder erhalten
15% Rabatt

+ Conversational Al-Plattform als
Software-as-a-Service (SaaS)

+ Knowledge-Graph-Technologie zur
intelligenten Aufbereitung von Daten

+ Multikanalfédhige Chatbot-L6sungen
— rasche Implementierung
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DIGITALE WARENWIRTSCHAFT

AVISIO

28

,, Einkauf und Lagerverwaltung in der Hotellerie ist verbunden
mit einem hohen MaB an Komplexitéat, Intransparenz und fehlen-
der Effizienz. Dies dndert sich mit AVISIO: Fiihrende Hotels jeder
GroBe setzen auf AVISIO, um den Einkauf und Lagerhaltung zu

INNOVATIVE MATRATZENREINIGUNG

SLEEP TIDY

,, Der Gast von heute ist wesentlich sensibler und sehr viel
aufgeklérter in Fragen der Hygiene — so auch in Bezug auf Matrat-
zenhygiene. RegelméaBige professionelle Matratzenreinigung darf
somit heute in keinem Haus mehr fehlen. SLEEP TIDY gewéhr-
leistet in vbllig neuartiger Weise eine tiefenwirksame, rasche und

JOHANNES OSSANNA
Co-Founder & CEO

UNTERNEHMENSPROFIL

AVISIO ist die smarte Losung fur Ihren Einkauf und Lager. Speziell
entwickelt fir die Anspriiche und Prozesse der Individualhotellerie,
ebnet AVISIO den Weg zu mehr Effizienz, Transparenz und Kontrol-
le. Mit AVISIO bestellen Sie bei all lhren Lieferanten und verwalten
Sie den gesamten Warenfluss - von der Bestellung bis zum Ver-
brauch - per Knopfdruck. Zudem verbindet sich AVISIO mit den Sys-
temen im Betrieb wie dem Property Management System (PMS) und
dem Point of Sale System (POS). AVISIO nutzt diese Informationen
zur Automatisierung von Lagerprozessen und flir passgenaue Ent-
scheidungshilfen. Somit stellen Sie sicher, dass Sie stets die richti-
ge Ware in der richtigen Menge vom besten Lieferanten beziehen.

ANGEBOT

+ Vereinfachen: Verwalten Sie lhren gesamten
Einkauf & Lager an einem Ort

+ Verbessern: Optimieren Sie lhren Einkauf und
Lager auf Basis von Gastedaten — mit passgenauen
Einkaufsempfehlungen und Echtzeit-Preisvergleichen

- Verstehen: Managen Sie lhren Wareneinsatz
ganzheitlich, entdecken Sie neue Einsparpotenziale
und behalten lhre Zahlen stets im Griff

vereinfachen, optimieren und besser zu verstehen.

Firmensitz:

Burggasse 117 Top 9
A-1070 Wien

Griindung: 2019

Anzahl der Mitarbeiter: 13

Kontakt

Johannes Ossanna
+49 176 806 21154
johannes@avisio.ai
www.avisio.ai

eAVISIO

EXKLUSIV-VORTEIL

Ein Willkommensmonat

fiir OHV-Mitglieder gratis

effiziente Reinigung.

DR. PATRICK ZIRNGAST
Geschaftsfihrer

UNTERNEHMENSPROFIL

SLEEP TIDY ist ein junges Osterreichisches Unternehmen, das neue
MaBstabe im Bereich der Matratzenhygiene setzt. Die innovative und
patentierte Technologie wurde — als einzige weltweit — speziell fur die
spezifischen Bedurfnisse gewerblicher Beherbergungsbetriebe entwi-
ckelt; allesamt Betriebe, die sich nicht mit manuellen Reinigungslo-
sungen zufriedengeben kdénnen.

Reinigung im SLEEP TIDY Spezial-LKW direkt vor Ort:

> Hochste Performance — vollautomatische Reinigung
von bis zu 30 Matratzen/Stunde

> Geringe Betriebsbeeintrachtigung — jede Matratze
ist sofort wieder einsatzbereit

> Keine Verunreinigung der Zimmer — die Reinigung findet
auBerhalb des Hauses statt

> Keine chemischen Reinigungsmittel —
besonders geeignet auch fir sensible Gaste

> Zustandsermittlung jeder Matratze — individuelle Prifprotokolle
ermdéglichen objektivierte und quantifizierte Reinvestitions-
entscheidungen

ANGEBOT

+ Professionelle Hochleistungs-Matratzenreinigung
fur die Hotellerie

* Héchster Schlafkomfort fiir Ihre Géste:
Reduktion schlafbezogener Beschwerden

- Optimierte Reinvestitionsentscheidungen
(einzigartige Stauchhértepriifung)

+ Top-Positionierung auf Hotelbewertungsplattformen

* + 10 Punkte nach der Hotelbewertungsrichtlinie

Firmensitz:

Lakeside BO1

A-9020 Klagenfurt a. W.
Griindung: 2015

Anzahl der Mitarbeiter: 9

Kontakt

Dr. Patrick Zirngast

T: +43 660 44 111 11
patrick.zirngast@sleeptidy.at

www.sleeptidy.at

EXKLUSIV-VORTEIL

Profitieren Sie als
OHV-Mitglied von Sonder-
konditionen & -Rabatten
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HOTELINNENARCHITEKTUR

DERENKO

,, Wir méchten die Welt ein bisschen schéner machen - seit
mehr als 100 Jahren! Als Innenarchitekturbiiro fiir Hotellerie und
Gastronomie inszenieren wir Tag fiir Tag die ,,Biihne Leben®. Was
uns besonders macht? Bei Derenko liegt der Fokus nicht nur auf
Planung und Design, vielmehr entwickeln wir die Projekte
gemeinsam mit unseren Kunden von der Idee bis zur Eré6ffnung.

MAG. BERNHARD HIEHS
Geschaftsfihrer Derenko GmbH

UNTERNEHMENSPROFIL

Innenarchitektur fir Hotellerie und Gastronomie. Firmensitz:

o " ) . . Seegasse 6
DERENKO ist ein familiengefuhrtes Design- & Projektmanagement- A-1090 Wien

buro fir die Hotellerie und Gastronomie mit Sitz in Wien und Nieder- Griindung: 1910
Osterreich. 1910 als Tischlerei gegrundet, begleitet das Unternehmen Anzahl der Mitarbeiter: 45
heute mit rund 40 Mitarbeitern von der ersten Konzeptentwicklung
Uber Design, Funktionsplanung, technische und Behérdenplanung bis Kontakt
hin zur kompletten Umsetzung als Generalunternehmer. Eine eigene Mag. Bernhard Hiehs
Tischlerwerkstatt und Grafikagentur runden das Angebotsportfolio ab. T: +43 699 18 003 000 R E c H T &
DERENKO steht fiir Full-Service auf ganzer Linie. Die Hotellerie und Bernhard.hiehs @derenko.at
. . . www.derenko.at
Gastronomie hat besondere Anspriiche an die rdumliche Gestaltung. v E R s I c H E R u N G
Mit rund 150 Projektumsetzungen im Jahr hat DERENKO die Erfah- B

rung und das Verstandnis fir die Bedurfnisse ihrer Kunden und die DERENKO

Wiinsche der Géste.

e

ANGEBOT

- Beratung vor Realisierung — Standortanalyse, EXKLUSIV-VORTEIL
Machbarkeitsstudie, Konzeptentwicklung

+ Design — Ansichten & Perspektiven, Farbkonzepte, Profitieren Sie als

Raumanalysen, Designstudien 6HV—Mithied von Sonder-

+ Planung - Entwurfsplanung, Funktionsplanung, konditionen & -Rabatten
Flachenkonzept, Gewerbeeinreichplane

* Realisierung — Projektkoordination, Baustellen-
kontrolle, Generalunternehmer

+ Kreativagentur — Namensfindung, Logo Design,
Print Design, Web Design, Werbemittel




STORNOENTSCHADIGUNG

EUROPAISCHE
REISEVERSICHERUNG

,, Das Angebot einer Stornoversicherung ist fiir den Betrieb
und den Gast eine winwin Situation. Bei Storno oder Reiseab-
bruch gibt es keine unangenehmen Diskussionen mehr. Eine
Kulanz ist nicht notwendig, denn die Stornokosten zahlt die
Européische und der Gast kommt gerne wieder

CHRISTIANE LORENZ
Vertriebsleitung Incoming

UNTERNEHMENSPROFIL

Die Europaische Reiseversicherung AG ist der groBte dsterreichische Firmensitz:
Reiseversicherer. Die Produktpalette erstreckt sich von Versicherungen KratochwjlestraBe 4

fir Osterreich-Urlaube und Auslandsreisen (ber Jahres-Reiseversi- A-1220 Wien

cherungen bis hin zu Versicherungspaketen fiir Unternehmen und Ge- Griindung: 1907
schaftsreisen. Im Jahr 2017 feierte die Europaische Reiseversiche- Anzahl der Mitarbeiter: 86
rung ihr 110-j&dhriges Bestehen. Die Européische Reiseversicherung

AG ist ein Unternehmen der Generali Group — eine unabhangige, Kontakt

italienische Unternehmensgruppe mit einer starken internationalen Christiane Lorenz

Préasenz. Sie wurde 1831 gegrliindet, gehdrt weltweit zu den fih- T +43 1 31 72 500 73 151
renden Versicherungsgruppen und ist in Gber 60 Landern mit einem christiane.lorenz@europaeische.at
Pramienaufkommen von mehr als 70 Milliarden Euro im Jahr 2016 europaeische.at

vertreten. Mit weltweit Uber 74.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbei-

tern sowie 55 Millionen Kunden nimmt die Generali eine fiihrende ,_.._h
Position auf den westeuropdischen Mérkten ein und gewinnt auch Europalsche ‘
in Zentral- und Osteuropa sowie in Asien zunehmend an Bedeu- Reiseversicherung — ‘J
tung. Laut Rangliste der kanadischen Marktforschungsgesellschaft

»corporate Knights“ gehért die Generali Group 2017 zu den nachhaltig-

sten Unternehmen der Welt.

ANGEBOT

- Die einzige Versicherung, die den Hotelier nichts kostet EXKLUSlV-VORTEIL

+ Schnittstellen zu zahlreichen Hotelprogrammen und
Online-Buchungstools erméglichen einen einfachen Zusatzertrage:
Versicherungsabschluss Als OHV-Mitglied erhalten

« Hotelstorno Plus: das bewihrte Standardpaket mit Sie 21% Provision und
Stornoversicherung, Reiseabbruch und Hubschrau- Ersatz der Stornokosten
berbergung

* Hotelstorno Premium: bietet zusétzliche Vorteile
wie z.B. 21 weitere Stornogriinde und Mehrleistungen
bei Unfall vor Ort
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PAYMENT-LOSUNGEN

GLOBALPAYMENTS

maBgeschneiderte L6sungen fordert.

Gasten verhelfen.

KRISTINA PAUKNER
Partner Sales Manager

UNTERNEHMENSPROFIL

Global Payments ist einer der weltweit gréBten Anbieter von
Zahlungsdiensten und -technologien. Die Lésungen werden
von Kunden in 38 Landern geschéatzt. Man verarbeitet jahr-
lich mehr als 50 Milliarden Transaktionen. In Osterreich agiert
Global Payments seit dem Jahr 2019 als Joint Venture mit der
Erste Bank Group.

Die Innovationen und Expertise treiben weltweit das Wachstum
von Millionen von Unternehmen voran — von Frihstlckspension
Uber Traditionsbetriebe bis hin zu globalen Hotelketten.

ANGEBOT

+ Alle gdngigen Zahlungsarten aus einer Hand
und von einem Partner

+ Kartenakzeptanz am Smartphone fiir
maximale Flexibilitat

» Zentrale Verwaltung lhrer Bezahlkanéle
sowie Abrechnungen

+ 24/7 technischen Support durch Branchenexperte

» All Ihre Transaktionen auf einem Blick im
kostenlosen Kundenportal

,, Ein personlicher Ansatz ist uns wichtig, wir wissen, dass
jeder Betrieb einzigartige Anforderungen mit sich bringt und dafiir

Mit unserem breiten Ange-

bot an Lé6sungen, méchten wir lhnen zu noch mehr zufriedenen

Firmensitz:

Am Belvedere 1

A-1100 Wien

Griindung: 1967

Anzahl der Mitarbeiter: > 1.000

Kontakt

T: +43 1 266 12 00
info@globalpayments.at
www.globalpayments.at

@ globalpayments

EXKLUSIV-VORTEIL

TOP Konditionen
fir OHV-Mitglieder

HOTELBENCHMARK

STR

DENISE SEEHOLZER
Account Manager DACH

UNTERNEHMENSPROFIL

STR, ein Unternehmen der CoStar Group, bietet Hotels durch
das digitale dSTAR Benchmarking Einblicke in die tatsachlich
erreichten Ergebnisse von Mitbewerbern hinsichtlich Auslastung
und Netto-Zimmerpreisen. Hoteliers erhalten dadurch wertvol-
le Vergleichszahlen anderer Betriebe und nutzen diese als Un-
terstitzung fur operative und strategische Entscheidungen. Als
Partner von bereits mehr als 68.000 Hotels weltweit, darunter
fast alle groBen Ketten und viele unabhéangige Hotels, ist STR
seit vielen Jahren als weltweit fihrende Datenquelle fir den Ho-
telmarkt im Einsatz. Die Wahl von STR als OHV-Partner ergab
sich aus der weltweiten Marktfihrerschaft des Unternehmens,
seiner Referenzliste, der technischen und praktischen Vorteile
seines Systems und dem glinstigen Angebot.

ANGEBOT

+ 2 Zahlen pro Tag oder Monat miissen im System
eingegeben werden: die Anzahl verkaufter Zimmer
und der Netto-Zimmerumsatz

+ Sie erhalten taglich, wéchentlich und monatlich
den anonymisierten dSTAR Report iiber den
lokalen Markt und lIhre Mitbewerber

+ Webseminare zur Einschulung in das System und
Helpdesk in deutscher Sprache verfiigbar

,, Wir stellen Ihnen professionelles Management-Know-How zu
Verfiigung, um Unterstiitzung fiir lhre taglichen strategischen
Entscheidungen zu geben. Einfach und schnell erhalten Sie
auf Knopfdruck den Vergleich zur Konkurrenz mit detaillierten
Kenntnissen zur Preisgestaltung und Auslastung.

Firmensitz:

Blue Fin Building,

110 Southwark Street

SE1 OTA London,
GroBbritannien

Griindung: 2008

Anzahl der Mitarbeiter: 120

Kontakt

Denise Seeholzer

T: +44 203 89 00 057
dseeholzer@str.com
www.str.com

EXKLUSIV-VORTEIL

Fiir OHV-Mitglieder kostet
die Nutzung des dSTAR
Benchmarks im Jahr

€ 750,- statt € 1.125,-
(exkl. USt.)
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PAYMENT-LOSUNGEN

HOBEX

KREDITKARTENAKZEPTANZ

AMERICAN EXPRESS

,, Mit den innovativen ViA-Terminals vertreiben wir als einer der
ersten Anbieter Giberhaupt, eine Lésung fiir die Gastronomie, die
das Bonieren und Bezahlen in einem handlichen Gerét vereint.

,, Hotellerie und Gastronomie zéhlen zu unseren wichtigsten Part-
nern. Unsere Kundinnen und Kunden schéatzen exklusive Erlebnisse
und Genuss — und wo wére das besser moglich als in den heimi-
schen Tourismusbetrieben? Mit attraktiven Angeboten und Aktionen

ANDREAS GOLLACKNER
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MARK G. HUBL )
Geschaftsleitung Osterreich

UNTERNEHMENSPROFIL

American Express ist einer der weltweit fihrenden Anbieter von
Reise- und Finanzdienstleistungen, auf den Kartenkunden und
Akzeptanzpartner sowie Geschaftsreisende vertrauen. Im Fokus
steht dabei die Vereinfachung der alltdglichen K&aufer- und Ver-
ké&uferprozesse unter Einhaltung héchster Sicherheitsstandards.
Unternehmen aus Hotellerie und Gastronomie kdnnen ihren Gés-
ten mit American Express das Zahlungsmittel ihrer Wahl anbie-
ten und die Kundenzufriedenheit erhéhen. Insbesondere aus-
landische Karteninhaber:innen suchen gezielt nach Hotels und
Restaurants, die American Express akzeptieren. Dartuber hinaus
beinhalten American Express Karten einen umfangreichen Versi-
cherungsschutz auf Reisen. Mit dem Bonusprogramm Members-
hip Rewards sammeln die Karteninhaber:innen Punkte bei jedem
Karteneinsatz fur Pramien und Reisen.

ANGEBOT

- Akzeptanzpartner zahlen ein einheitliches Service-
entgelt fiir alle American Express Karten —
und nur bei Nutzung der Karte

» Schnelle Auszahlung der Transaktionen und
Unterstutzung im Reklamationsfall

+ Kostenfreie Marketingunterstiitzung durch regelmaBge
Kaufanreize fiir zahlungskréftige Karteninhaber:innen,
u.a. mit der Plattform AMEX OFFERS -

z.B. Angebote 6sterr. Unternehmen fiir Karten-
mitglieder in Deutschland

fir Karteninhaber:innen im In- und Ausland wie auch fiir unsere
Partner schaffen wir eine Win-win-Situation fiir alle.

Firmensitz:
Kéarntner StraBe 21-23
1010 Wien

Grindung: 1850, seit 1927
in Osterreich

Anzahl der Mitarbeiter:

+ 60.000 weltweit

Kontakt

T: +43 1515 11-0
viennareception@aexp.com
americanexpress.at

EXKLUSIV-VORTEIL

Umsatzsteigerung. Neu-
kundenakquise, Erhéhung
der Markenbekanntheit.

Leitung Vertrieb, hobex AG

UNTERNEHMENSPROFIL

Die Wurzeln und die Kernkompetenz liegen seit der Griindung
der hobex AG im Hotel- und Gastgewerbe. hobex beschéaftigt
mehr als 100 engagierte und kompetente Mitarbeiterlnnen und
betreut Kunden im In- und Ausland. Ihr zuverlassiger Partner mit
Handschlagqualitat — und das seit 30 Jahren! Neben Osterreich
setzen auch immer mehr Kunden aus anderen Landern auf das
persénliche Service und Know-how, zu diesen zdhlen Deutsch-
land, Italien und Slowenien. hobex ist ein 100-Prozent dsterrei-
chisches Unternehmen mit Sitz in Salzburg. Das umfassende
hobex Sortiment bietet Ihnen die richtigen Produkte flr praktisch
jede Anwendung in lhrem Unternehmen!

ANGEBOT

+ Alle gédngigen Zahlungsarten aus einer Hand und
von einem Partner

- Modernste Terminals fiir alle Bereiche
- Das erste Android-All-in-One-Terminal ,,ViA“

- Uber 300 Schnittstellenanbindungen an alle
gédngigen Kassensysteme

* NFC-Funktion (,,Kontaktlos“) auf allen Terminals

+ ApplePay, GooglePay und viele weitere Bezahl-
optionen mittels Smartphone

Firmensitz:
Josef-Brandstéatter-StraBe 2b
5020 Salzburg

Griindung: 1991

Anzahl der Mitarbeiter: 100

Kontakt

Andreas Gollackner
T:+43 662 22 55-333
vertrieb@hobex.at
www.hobex.at/at/kontakt/

hobe)t

PAYMENT SYSTEMS

EXKLUSIV-VORTEIL

Son_c_ierkonditionen
fir OHV-Mitglieder

+ Volle Transparenz aller Transaktionen iiber das hobex Partnernet

+ Schnell und unkompliziert Bezahlen mit dem paymentlink

» Automatenmodule und Outdoorkassen fiir nahezu jeden Einsatz
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HR-SOFTWARE

DP PERSONALSOFTWARE

,, Seit 1996 sind wir IM Tourismus im Bereich HR-Software-
I6sung téatig. DP Personal Software hat fiir Sie die passende
Cloud-Lésung fiir jede HotelgréBe. Dank des flexiblen Preis-
modells und der praktisch unendlichen Skalierbarkeit
gibt es nahezu keine Grenzen.

WERNER DOLINER
Geschaéftsfihrer

UNTERNEHMENSPROFIL

Der Zugriff auf aktuelle Personaldaten und Informationen bis hin zu
komplexen Auswertungen und die Bewéltigung des hohen burokrati-
schen Aufwandes ist eigentlich nur mehr mit Einsatz einer entspre-
chenden Komplettlésung spezialisierter Software mdéglich! Dies vor
allem weil Arbeitszeiten auch ,Bewegungsdaten® darstellen. Wahrend
der Zeit in der man versucht manuelle Auswertungen vorzunehmen, Kontakt
schreitet die Arbeit immer weiter und man erhélt nie die zum Wunsch- Werner Doliner
zeitpunkt soeben giltigen Werte. Als kleiner flexibler, inhabergefuhr- T- +43 5123 46 134

M I TA R B E I T E R ter Lésungsanbieter im Bereich HR-Management bietet DP Personal w.doliner@personalsoftware.at
Software hochwertige Softwarelésungen, die sich positiv auf Produk- www.personal-software.at
tivitdt und Ihre Personalkosten auswirken. Die Personal Management www.contco.at
Software (PMS) Lésung von DP bundelt alle personalrelevanten Da- www.lohnbenchmark.at
ten und sorgt so fur Entlastung indem es administrative Arbeiten redu-
ziert und zeitraubende Aufgaben automatisiert. Von einfachen Aufga-
benstellungen ab 10 Mitarbeitern bis hin zu umfangreichen Lésungen
bis 1000 Mitarbeitern erstreckt sich die Bandbreite der derzeit 400
Hotelbetriebe in Osterreich die bereits mit diesen Ldsungen arbeiten.

Firmensitz:
Eduard-Bodem-Gasse 5
A-6020 Innsbruck
Griindung: 2001

Anzahl der Mitarbeiter: 18

Personal
Software

ANGEBOT

- Dienstplanung inklusive gesetzlicher Richtlinien EXKLUSW-VORTHL

+ Senkung lhrer Mitarbeiterkosten e
10% Mitglieder Rabatt
- Kostenlose Prasentation vor Ort auf alle Module

+ Check fiir Einsparungspotenziale bei
Lohnnebenkosten

- Osterreichischer Lohnbenchmark zum
OHV Vorteils-Preis




MITARBEITER-RECRUITING MITARBEITERVORSORGE

HOTELCAREER BY STEPSTONE VBV -VORSORGEKASSE

,, Die Erganzung der staatlichen Pension durch Zusatzpensio-
nen ist fiir alle Osterreicherlnnen essentiell, um ein sorgenfreies
Leben im Alter fihren zu kénnen. Hier hat man mit der Abferti-
gung NEU eine gute zusétzliche Vorsorge-Lésung. Als Marktfiih-
rer bieten wir lhnen héchste Unternehmensqualitat, ausgezeich-
netes Service und Ertrag mit gutem Gewissen.

,, Als fiihrende Jobbdorse fiir Hotellerie und Touristik helfen wir
von Hotelcareer Menschen, einen Job zu finden, der zu ihnen
passt. Und wir machen Unternehmen erfolgreich, indem wir ihnen
helfen, die richtigen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu gewin-
nen. Wenn beide erfolgreich zueinander finden, sprechen wir vom

Perfect Match — und das streben wir an!
KR MAG. ANDREAS ZAKOSTELSKY

JUTTA ALTSCHUH Vorstandsvorsitzender
Senior Team Manager Key Accounts
UNTERNEHMENSPROFIL
UNTERNEHMENSPROFIL __ Firmensite:
_ . o _ . . Die fihrende Vorsorgekasse in Osterreich betreut rund jeden drit- )
Mehr als eine halbe Million registrierte Bewerberinnen und Be- Firmensitz: ton Arbeitneh Arbeitaeh 4 Selbstandi i Bereich d Obere DonaustrafBe 49-53
2 , en Arbeitnehmer, Arbeitgeber und Selbstédndigen im Bereich der .
werber machen hotelcareer.at zur bekanntesten branchenspezi- StepStone Osterreich GmbH _ _ 9 9 _ A-1020 Wien
fischen Jobbdrse. 1999 wurde die Marke Hotelcareer gegriindet. Prmz-Euggn-StraBe 8-10 Abfertigung NEU. Die VBV verwaltet und veranlagt die Vorsorge- Griindung: 2002
Seit 2020 gehort sie zu StepStone und damit zur fihrenden On- 2-1"04d0 Wlen2007 beitrdge. Die Veranlagung ist seit Unternehmensgriindung nach- Anzahl der Mitarbeiter: 52
line-Jobbérse Europas. Vertreten ist Hotelcareer aktuell in Oster- Ar:lz‘:hlu:S:Mitarbeiter- S04 haltig ausgerichtet und wird von einem Ethikbeirat begleitet. Ne- Kontakt
reich, Deutschland, der Schweiz und Frankreich. Innerhalb der ) ben einem langfristigen, stabilen Veranlagungsertrag wird durch Mag. Peter Eitzenberger
Branche ist das Jobportal jedoch weit Uber die Landesgrenzen Kontakt gezieltes Investment auch der verantwortungsbewusste Umgang T: +43 121 701-0
hinaus bekannt. Fiir Jobsuchende ist sie die erste Anlaufstelle, Jutta Altschuh mit der Umwelt gefordert. Die VBV-Vorsorgekasse erhielt beim p.eitzenberger@vorsorgekasse.at
. . . . ) . ] L . .vorsorgekasse.at

denn hier finden sie wonach sie suchen: den passenden Job. T: +43 1 405 00 6883 Vergleich aller Vorsorgekassen durch den VKI als einzige vier WY g

jutta.altschuh@hoga.stepstone.at

Unternehmen kdénnen so eine Vielzahl an geeigneten Bewerbe- '
www.hotelcareer.at/arbeitgeber

Mal in Folge das Testergebnis ,Sehr Gut“. Mit einer Top-Perfor- . ® >0

rinnen und Bewerbern erreichen — fur einen optimalen Ricklauf mance von 2,89 % zeichnet sich die VBV-Vorsorgekasse 2020 VBV

an Bewerbungen — und insbesondere bei schwer zu besetzenden

- als Marktfuhrer im Bereich Abfertigung NEU aus. _
Stellen auch Jobsuchende im benachbarten Ausland ansprechen. z HOt@'Loreer gung Vorsorgekasse
vy & StepStone

ANGEBOT
ANGEBOT * Persénliche Beratung auch am Telefon EXKLUSW'VORTElL

Preiswerte Kostenstaffel
- 24/7 Webzugriff und flexible d@ EXKLUSIV-VORTEIL - Trendsetter und Pionier in nachhaltiger Veranlagung AlS Mitglied erhalten Sie einen

P -
Anzeigenerstellung via JobDesigner + Langfristig beste Performance aller seit 2003 aktiven EIMSHEE NOS EHE

- Erstklassiger Kundenservice: persénlich, OHV-Mitglieder erhalten Vorsorgekassen. Aus 100 Euro wurden im Veranla-

individuell und aus der Branche -5% Rabatt auf 6 &12 gungszeitraum 2003 bis 2020 rund 166 Euro!
Monatsvertriage der regula- * Internetkonto ,,Meine VBV“ mit der Méglichkeit
die kiinftige Gesamtpension hochzurechnen

+ Hé6chste Unternehmensqualitéit: Staatspreistriager
* Mobile Jobsuche: optimale Darstellung der fiir Unternehmensqualitat
A ) e g L + Klimaschutzpreistrager fiir die Bemithungen
+ Einfache Jobeinbindung: auf lhrer Homepage im Umweltschutz
als kostenfreie Jobliste + Servicedokumente im Downloadbereich in 13 Sprachen

* Unternehmensprofil zur starken =
Auffindbarkeit bei Google ren Hotelcareer-Preisliste
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FUHLBAR BESSERE WARME

EASYTHERM
INFRAROTHEIZUNGEN

,, easyTherm steht fiir die Revolution der Heizungsbranche. Das
Buchungsverhalten der Gaste im Hotelbereich hat sich in den letzten
Jahren stark verdndert. Umso wichtiger ist es, flexible und wirt-
schaftliche Lésungen im Bereich des Warmemanagements zu haben.
easyTherm setzt auch bei Ihnen diese bei zahireichen
zufriedenen Kunden installierte Heizungslésung gerne um.

MICHAEL KLACKL
Vertriebsleiter Osterreich

UNTERNEHMENSPROFIL

Das Osterreichische Unternehmen, welches im Burgenland pro- Firmensitz:

duziert, Gberzeugt durch das durchdachte und auf das jeweilige Gewerbepark 46,
A-7502 Unterwart

Griindung: 2010
Anzahl der Mitarbeiter: 35

Durch einzigartigen Aufbau und Verwendung hochwertiger Mate-
E N E R G I E rialien erreicht die Infrarotheizung Spitzenwerte bei Effizienz und Kontakt
Wirksamkeit. Viele Hoteliers profitieren von der daraus entste- Michael Klackl

henden Kostenersparnis bei Investition und Verbrauch. Aufgrund T: +43 664 886 59 605

& U M w E L T der Produktvielfalt kann der Hotelier im Bereich Design und Am- michael.klackl@easy-therm.com
biente sehr individuell auswahlen. Mit easyLight ist es dem Un- www.easy-therm.com
ternehmen gelungen, Infrarotheizung und vollwertiges Licht zu
einem Element zu verschmelzen. Gehobene innenarchitektoni- @

sche Anspriche erflllt easyTherm mit hochwertigen Bildheizun- eanghe’.M
gen und dem flachenbindigen Einbau der Paneele.

Hotel zugeschnittene Lésungskonzept. Kosteneffizienz, Flexibi-
litat und Planbarkeit zédhlen u.a. zu den Starken des Systems.

Fihlbar bessere Warme.

ANGEBOT EXKLUSIV-VORTEIL

« Attraktive Investitions- & keine Wartungskosten

* Nur heizen von belegten Zimmern - Eine einmalige Projektbera-

unabhingig von Etagenheizkreisen tung inklusive individueller

+ Geringe Verbrauchskosten durch hohen Heizungskonzeptionierung

Strahlungswirkungsgrad

+ Schmutzlose und schnelle Umriistung zimmerweise maglich
+ Weniger Staubentwicklung durch geringe Luftaufwirbelung

+ Wohltuendes Raumklima — keine trockene Luft fiir die Gaste
+ Als Komplettheizsystem oder als Zusatzheizung nutzbar
+ easyLight — Die Heizungslésung inklusive vollwertigem Licht




WASSER- & ENERGIEEFFIZIENZ

RABMER GREENTECH

,, Der nachhaltige Umgang mit Wasser und Energie ist ein Gebot
der Stunde. Wir bieten hierzu innovative Produkte: ECOTURBINO®
spart ohne Komfortverlust fiir lhre Gaste rd. 40% an Wasser- und
Energie beim Duschen. Mit dem AQUABION® haben Sie eine per-
fekte, wartungs- und chemiefreie Lésung fiir Ihre Kalk- und Korros-
ionsprobleme zur Hand — Unserer Umwelt zuliebe!

MAG. ULRIKE RABMER-KOLLER D A S
Geschéaftsfuhrende Gesellschafterin

Energiekosten um rund 40% gesenkt. Der AQUABION® ist eine Mag. Klaus Pichler N E I Z w E R K
Loésung fur umweltfreundlichen und 100% wirksamen Kalk- und M: +43 664 88 30 90 40

L}
Korrosionsschutz. Damit I6sen Sie lhre Kalkprobleme und lhre klaus.pichler@rabmer.at D E R o Hv
www.rabmer.at

Gaste kénnen weiterhin gut schmeckendes Wasser genieBen.

Mit den ENERGIE AUS ABWASSER UND ABLUFT-L&sungen f‘

nutzen Sie erneuerbare und hoch-effiziente Energiequellen fur ‘J

Ihr bestehendes oder kiinftiges Heiz/Kihlsystem sowie Liiftungs- robmer
anlage und reduzieren damit ihnren CO, AusstoB massiv. GREENTECH, QUALITAT, KOMPETENZ, INNOVATION,

UNTERNEHMENSPROFIL

Die Rabmer GreenTech, der Umwelttechnikspezialist der Rabmer
Gruppe, bietet fur die Hotellerie maBgeschneiderte Ldésungen
rund um Wasser- und Energieeffizienz sowie erneuerbare Ener-
gie. Mit dem ECOTURBINQO® sparen Sie rasch und einfach Was-
ser und Energie beim Duschen ohne Komfortverlust flr lhre Gas-
te. Innerhalb weniger Minuten eingebaut werden Wasser- und Kontakt

Firmensitz:

Bruckbachweg 23

A-4203 Altenberg bei Linz
Griindung: 1963

Anzahl der Mitarbeiter: rund 105

ANGEBOT

- ECOTURBINO®: Rasch und einfach den Wasser-
verbrauch beim Duschen um 40% senken —
ohne Komfortverlust fiir lhnre Kunden Als OHV-Mitglied erhalten

- AQUABION®: Nachhaltiger Kalk- und Rostschutz Sie 60 Tage Zahlungsziel
mit Erhalt der natirlichen Trinkwasserqualitat

- ENERGIE aus ABWASSER: Abwasserwarme
fur das Heizen und Kiihlen niitzen

+ 100% ABLUFTENERGIE riickgewinnen und damit
den Energieeinsatz in der Liuftungsanlage bis
zu 80% senken




AIGMULLER — MARKETING
& TRAINING A.E‘{LLER

MARKETING & TRAINING

UNTERNEHMENSPROFIL Firmensitz:
Waidholz 9

Gluckliche Mitarbeiterlnnen, Gaste und Unternehmerinnen sind das 4101 Feldkirchen
Herzstiick jedes Hotels. Der Zugang des OHV-Beraters ist ein sys- an der Donau

temischer — nur wenn das Gesamtsystem funktioniert, liefert jedes Griindung: 2017
einzelne Teilchen seine beste Performance. Top-Qualitat, betriebs- Anzahl der Mitarbeiter: 1
wirtschaftlicher Erfolg und gliickliche Gaste sind das Ergebnis.

Kontakt

Mag. Gerald Aigmdiller
ANGEBOT T: +43 664 36 92 621

info@aigmueller.at

* Betriebliches Coaching ) ller.at
www.aigmueller.a

(wirtschaftlich, qualitativ, organisatorisch)

» Strategische Entwicklung
(Konzept, Planrechnung, Ideengeber)

* Mitarbeiter-Management
(FUhrung, Recruiting, Re-Organisation)

* Trainings
(Rezeption, Service, Fiihrung, Lehrlinge)

STRATEGISCHES

HOTELMANAGEMENT RICHARD BAUER |
& POSITIONIERUNG TOURISMUSBERATUNG richardbauer

Firmensitz:
UNTERNEHMENSPROFIL AlserstraBe 25/9
A-1080 Wien
Griindung: 2018
Anzahl der Mitarbeiter: 1

Die Tourismusberatung Richard Bauer ist ein exklusives Beratungs-
unternehmen fur Zukunftsfragen der Tourismuswirtschaft. Im ver-
trauensvollen Austausch auf Augenhéhe werden maBgeschneiderte
Lésungen fir die Zukunft IThres Hotelbetriebs entwickelt. Sie werden

- ) Kontakt
von der ersten ldeensammlung bis hin zur Umsetzung begleitet.

Mag. Richard Bauer
Allgemein beeideter und gerichtlich

zertifizierter Sachversténdiger
ANGEBOT T: +43 664 9153040

* Entwicklung zukunftsfahiger Unternehmenskonzepte rb@richardbauer.at

* Machbarkeitsstudien — Projektideen auf www.richardbauer.at
Umsetzbarkeit prifen

* Marketingkonzepte — Zielgruppen richtig ansprechen

* Employer Branding — Fachkrafte finden und binden




BWS.TEAM

UNTERNEHMENSPROFIL

Die Spezialisten fur werteorientierte Markenentwicklung: Jede Or-
ganisation ist EINZIGARTIG! Diese Einzigartigkeit auf den Punkt zu
bringen und in Form von passenden Produktangeboten und Kom-
munikationsstrategien SPURBAR zu machen fiihrt zu mehr Gestal-
tungsfreiheit und mehr Freude am Gastgeber-Dasein sowie einer
héheren Wertschdpfung.

ANGEBOT

* Hotel- & Destinationsmarken
+ Prozessentwicklung / Produktentwicklung
+ Geschaftsmodelle & Implementierung

* Mentoring / Inkubation

BWS.RESEARCH

48

UNTERNEHMENSPROFIL

Die BWS.RESEARCH entwickelt digitale Analyse-Tools als Grund-
lage fur eine gezielte, datenbasierte Weiterentwicklung. myBRAND
misst die Kraft der Marke, mySTAFF durchleuchtet Team und Arbeit-
gebermarke, myTYPE macht Starken und Potentiale sichtbar, und
myMATCH erkennt die passenden Mitarbeiter im Bewerbungsprozess.

ANGEBOT

+ myBRAND - discover your brand
* mySTAFF — discover your team

+ myTYPE — discover yourself

* myMATCH - recruit personalities

Firmensitz:
Josef-Schwer-Gasse 9
5020 Salzburg
Griindung: 1994

Anzahl der Mitarbeiter: 4

Kontakt

Thomas Stranig

T: +43 662 83 40 84
office@bws.team
www.bws.team

BWS.RESEARCH

Firmensitz:
Siezenheimer StraBe 35
5020 Salzburg
Griindung: 2020

Anzahl der Mitarbeiter: 3

Kontakt

Kirstin Schuster

T: +43 662 428895
office@bws-research.com
www.bws-research.com

CONSULTARE HOTELBERATUNG

UNTERNEHMENSPROFIL

Consultare Hotelberatung steht fir professionelle Unterstitzung in
séamtlichen Ablaufen und Strukturen Ihres Unternehmens. Aus der
Praxis — fur die Praxis! Gleich ob EinzelmaBnahme oder Langfrist-
projekt — Consultare Hotelberatung ist Ihr Ansprechpartner wenn Sie
ganzheitliche und nachhaltige Losungen bendtigen.

ANGEBOT

* Nachhaltige und strukturierte Ergebnisverbesserungen

+ Eigenvermarktung & Zielgruppenmarketing

* Investitionsprojekte planen & kostenschonend umsetzen
* Innovationen fur die Zukunft

DIANA CONSULTING & FRIENDS

UNTERNEHMENSPROFIL

ERFOLGREICH SEIT UBER 25 JAHREN. Von Ist-Analyse iiber Posi-
tionierung, wirtschaftlicher Machbarkeit bis zur begleitenden Umset-
zung lhres Hotelprofils inklusive Marketing- & Sales-Konzept, DIANA
CONSULTING & FRIENDS fuhrt Sie mit groBer Erfahrung, umfangrei-
chem Wissen und objektivem Blick zum gewlinschten Erfolg.

ANGEBOT

+ Individuelle Profilierung

+ Bilanzanalyse, Controlling, Rentabilitat, Bankgesprache
- Strategisches & operatives Marketing

+ Ganzheitliches Unternehmer-Coaching

CONSULTARE

UNTERNEHMENSBERATUNG

HOTELLERIE. GASTROMOMIE & GOLFANLAGEN

Firmensitz:

Badgasse 486

A-8950 Stainach
Griindung: 2006

Anzahl der Mitarbeiter: 3

Kontakt

Christian Marchel

T: +43 664 31 05 782
office@consultare.at
www.consultare.at

AT

e
DIANA
CONSULTING & FRIENDS

the experts of tourism

Firmensitz:
Andechsstrasse 85
A-6020 Innsbruck
Griindung: 2004

Anzahl der Mitarbeiter: 6

Kontakt

Gotz Monnerjahn

T: +43 664 18 04 613
info@diana-consulting.com
www.diana-consulting.com
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HOCH CONSULTING

UNTERNEHMENSPROFIL

Im Fokus steht die Beratung im Hinblick auf Sanierung und Restruktu-
rierung. Ziel ist es Hoteliers sicher und zielorientiert durch schwierige
Zeiten zu fihren. Hoch Consulting entwickelt Strategien, L6sungen und
Wege, damit Ihr Unternehmen bewahrt bleibt und langfristig wieder er-
folgreich wirtschaften kann. Dabei geht man diskret, zahlenorientiert
und konstruktiv vor.

ANGEBOT

« Controlling: Klarheit und Ubersicht schaffen, langfristig
und kurzfristig

* Restrukturierung: Hotels in Schwierigkeiten die Last von
den Schultern nehmen

+ Zahlen, Daten, Fakten: Herausfinden, welche Faktoren
den grdéBten Einfluss auf den Erfolg haben

“NE Hotellerie.

och

Consulting

Firmensitz:

Oberlech 55

A-6764 Lech am Arlberg
Griindung: 2002

Anzahl der Mitarbeiter: 5

Kontakt

Dr. Gregor Hoch

T: +43 676 5139146
gregor@hoch-consulting.at
www.hoch-consulting.at
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HORWATH HTL AUSTRIA

UNTERNEHMENSPROFIL

Exzellente Branchenkontakte, Kooperationen mit den fiihrenden Ver-
bé&nden und Organisationen sowie enge Zusammenarbeit mit Hoch-
schulen und Tourismus-Ausbildungsstatten sichern Ihnen stets héchs-
tes Innovations-, Produkt- und Prozess-Know-how. Im Verbund mit
Crowe Global — einem der Top-10-Netzwerke fur Steuerberatung und
Wirtschaftsprifung weltweit — bietet Horwath HTL auch maBgeschnei-
derte Losungen bei komplexen wirtschaftlichen, rechtlichen und steu-
erlichen Fragestellungen.

ANGEBOT

+ Marktanalyse und Machbarkeitsstudien

* Markteintrittsstrategie und Projektkonzeption

* Angebotsentwicklung

* Wertgutachten und Transaktionsbegleitung

+ Auswahl des Hotelbetreibers und Vertragsverhandlungen
« Strategische Beratung & Positionierung

- Sales Performance Management

+ Krisenmanagement

IMPULS HOTEL

UNTERNEHMENSPROFIL

Peter Peer, Hotelprofi und Ehrenprasident der OHV griindete 2011

die Impuls Hotel GmbH. Er und sein Team stehen Ihnen mit Rat, Tat
und innovativen Tools zur Seite, ganz gleich, ob Sie vor der Aufgabe
stehen, lhre Ertragssituation maBgeblich zu verbessern, die Kunden-

zufriedenheit zu steigern oder eine Krise zu meistern.

ANGEBOT

« Ertragssteigerung - Beratung zur Gewinnmaximierung

* Training der Mitarbeiter fur professionellen Verkauf
und Beschwerdemanagement

* ResaCheck+ (Mystery-Calling und Training)
HospitalityIndex+ (Mysteryguesting und Coaching)

* ErtragsCockpit+ (Schafft einen klaren Uberblick
der Ertragssituation)

Firmensitz:
HerbeckstraBe 19/2
A-1180 Wien

Griindung: 2021

Anzahl der Mitarbeiter: 3

Kontakt

Brigitte T. Gruber, MBA
+43 192 48 186
bgruber@horwathhtl.com
www.horwathhtl.at

fiotel®

hote entwicklungs, =ketrieks und -beratungs gmbh

Firmensitz:

HochstraBe 18

A-1230 Wien

Griindung: 2011

Anzahl der Mitarbeiter: 4

Kontakt

Peter Peer

T: +43 664 30 30 300
peter.peer@impuls-hotel.com
www.impuls-consult.at
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KEEP CONSULT
SMART HOTEL SOLUTIONS

52

UNTERNEHMENSPROFIL

Verénderungsprozesse holistisch zu begleiten und Verkaufsstrategien
in Unternehmen der Hotelbranche zu optimieren, sind in der DNA von
KeePConsult fest verankert. Basis dafur ist die erfolgreiche und lang-
jahrige Erfahrung in der Privat- und Konzern-Hotellerie sowie die inten-
sive Kenntnis des européischen Hotelmarktes.

ANGEBOT

+ Optimierung von Vertrieb, Convention Sales
& Revenue Management

+ Strategie- & Positionierungsberatung
+ Controlling & Budgetierung
* Training & Coaching

KOHL & PARTNER

UNTERNEHMENSPROFIL

Kohl & Partner ist das fuhrende Tourismusberatungsunternehmen in
Osterreich und eines der gréBten Unternehmen mit dieser Speziali-
sierung in Europa. Ein kompetentes Team von Tourismus Spezialisten
mit aktuellstem Branchen Know-how bietet lhnen maBgeschneiderte
Lésungen fur einen nachhaltigen Erfolg.

ANGEBOT

- Strategie, Positionierung und Nachfolgeberatung

+ Investitionen - Machbarkeitsprifungen
+ Marketingberatungen und Qualitdtsmanagement
+ Controlling und Mitarbeiter-Management

v

b

Smart Hotel Solutions

Firmensitz:

KeePConsult

Smart Hotel Solutions
Hohenzollerndamm 13
D-10717 Berlin
Griindung: 2000

Anzahl der Mitarbeiter: 7

Kontakt

Svend Evertz

T: +49 162 77 88 669
evertz@keepconsult.de
www.keepconsult.de

KOHL > PARTNER

Firmensitz:

Kohl & Partner GmbH
A-9500 Villach / 1010 Wien
/ 6020 Innsbruck
Griindung: 1981

Anzahl der Mitarbeiter: 25

Kontakt

Mag. Erich Liegl

T: +43 4242 21 123
erich.liegl@kohl.at
www.kohl.at

MRP HOTELS

UNTERNEHMENSPROFIL

Mit ihren umfangreichen Qualifikationen, langjéhrigem Know-how
sowie internationaler Erfahrung bietet mpr ein umfassendes Leistungs-
portfolio. Von strategischer Beratung Uber Asset Management bis hin
zu state-of-the-art Technologien fur das Hotel von morgen verfigt das
Beratungsteam Uber die notwendige Fachexpertise, wenn’s um Hotel
Business geht.

ANGEBOT

» Strategische Beratung / Umsatz- und Gewinnoptimierung /
Budgetanalyse

» Hotelentwicklung Betreibersuche
» Covid19 Support / Business Continuity Management
» Hotelbewertung / Hotelspezifische Bauherrenvertretung

DR. CHRISTOPH NUSSBAUMER
STRATEGY CONSULTANTS

UNTERNEHMENSPROFIL

Als Spezialist fur strategisches Hotel-Management unterstitzt das
Team von Dr. Nussbaumer Hotelkunden bei der Entwicklung und
Umsetzung von Strategien. Die Experten schaffen Voraussetzungen
fur gesunden Unternehmenserfolg.

ANGEBOT

+ Unternehmens-Strategie / Positionierung
+ Budgetierung und Controlling

+ Preis-Strategie

+ Marken-Monitor / Marken-Strategie

+ Strategie-Implementierung

mrp

hotels

Firmensitz:

MRP Consult GmbH
Getreidemarkt 14/29
A-1010 Wien

Griindung: 2008

Anzahl der Mitarbeiter: 20

Kontakt

Mag. (FH) Martin Schaffer

T: +43 1 89 06 661
martin.schaffer@mrp-hotels.com
www.mrp-hotels.com

NUSSBAUMER

STRATEGIE + BERATUNG

Firmensitz:
SchoénwiesstraBe 3
A-6845 Hohenems
Griindung: 2000

Anzahl der Mitarbeiter: 8

Kontakt

Dr. Christoph Nussbaumer,
CMC

T: +43 5576 75 358
cn@hotel-strategie.com
www.hotel-strategie.com
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PRODINGER
TOURISMUSBERATUNG

UNTERNEHMENSPROFIL

Die Prodinger Tourismusberatung vereint Spezialisten aller Unterneh-
mensbereiche und weiB, wo die Probleme im Tagesgeschéft liegen.
Experten analysieren die Hintergrinde und erarbeiten tragfdhige
Lésungen. Zu den Kernkompetenzen zahlen Unternehmensberatung,
Immobilienberatung, Steuerberatung und Rechtsberatung.

ANGEBOT

« Machbarkeitsstudien & Businessplane

« Strategie / Positionierung & Pricing

* Bilanzbewertung, Benchmarks & Szenarienberechnungen
» Abwicklung beim (Ver-)Kauf der Hotelimmobilie

REITBAUER &

HOTELEXPERTS

UNTERNEHMENSPROFIL

Jedes touristische Unternehmen hat ein eigenes Profil, jeder Unter-
nehmer prégt es mit seiner Persdnlichkeit, jedes Team fillt es an-
ders mit Leben. Auf all diese individuellen Anforderungen stimmt der
OHV-Berater seine Beratungstatigkeit ab — Sie sollen den Mehrwert
erhalten, den Sie flr Ihren unternehmerischen Erfolg brauchen.

ANGEBOT

+ Sanierung & Turnaround > Restrukturierung
* Fortfihrungsprognose- & Konzept
« Wirtschaftlichkeits- & Potentialanalysen

* Mergers & Acquisitions > Kauf oder Verkauf

Y |
o MNATW.2 Aaa

(§0 9 7Y
DAS GEHT.

Firmensitz:
Professor-Ferry-Porsche
StraBe 28

5700 Zell am See

Parkring 12/80b

1010 Wien

Griindung: 2014

Anzahl der Mitarbeiter: 250

Kontakt

Thomas Reisenzahn
T: +43 1 89 07 309

tourismusberatung
@prodinger.at

www.prodinger-
tourismusberatung.at

Rl

consulting

Reitbauer and Experts

Firmensitz:

MartinstraBe 24

A-1180 Wien

Griindung: 2012

Anzahl der Mitarbeiter: 2

Kontakt

Paul Reitbauer, MBA CMC CIM CCFE

T. +43 676 72 03 515

pr@reitbauerandexperts.com
www.reitbauerandexperts.com

RIZZATO SPA CONSULTING

UNTERNEHMENSPROFIL

Rizzato Spa Consulting — Ihr Erfolgsberater fir Spa- und Gesund-
heitsanlagen. In den Kernkompetenzen: Konzeption, funktionale Pla-
nungsberatung, Wirtschaftlichkeitsausrichtung und -analysen, Be-
triebskonzepten und Personalentwicklung, vereinigen sich Uber 30
Jahre Erfahrung.

ANGEBOT

* Konzept- und Betriebsentwicklung

* Wirtschaftlichkeits- & Potentialanalysen
* Qualitatsmanagement & Teamcoachings
* Offene und in-Haus Trainingsprogramme

SCHITTER & CO

UNTERNEHMENSPROFIL

Ein wirtschaftlich und menschlich gesundes Unternehmen mdéchte
gute Unternehmenszahlen. Unternehmerische Kreativitat, zufriedene
Géste, gesetzliche Voraussetzungen und regelméBige Ermittlungen
des Status Quo helfen dabei. Hierfir entwickelteSchitter & Co das fur
die Hotellerie zugeschnittene Befragungsinstrument ,GEWA®".

ANGEBOT

+ Status Quo Ermittlung & div. Evaluierungen (Tool GEWA)
* Betriebssicherheitsmanagement

» Gesundheitsmanagement

* Managementberatung und Consulting

£

$

7
Y.

IN BALANCE

RIZZATO

SPA CONSULTING

Firmensitz:

Waldesch 23

D-88069 Tettnang
Grindung: 2003

Anzahl der Mitarbeiter: 6

Kontakt

Dagmar Rizzato

T: +49 7542 94 69 90
info@spa-consulting.com
www.spa-consulting.com

Schitter&Cor

Gesunder Wettbewerb

Firmensitz:
Karl-Emminger-Str. 24/Top 3
5020 Salzburg

Griindung: 2012

Anzahl der Mitarbeiter: 2

Kontakt

Elfi Schitter, MAS

T: +43 664 34 12 781
office @schitterundco.at
www.schitterundco.at
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TAGEN IN OSTERREICH

UNTERNEHMENSPROFIL

Tagen in Osterreich bietet innovative Beratungs- und Qualitats-
management-Tools von der Positionierung bis zur Umsetzung fir
Seminar- und Businesshotels. Begeisterte und wiederkehrende
Businesskunden und Seminargéste sind das Ziel! Viele Top-Betriebe
der MICE-Branche haben bereits von den Prozessen und Seminaren
profitiert!

ANGEBOT

- Strategie, Konzept & Positionierung far
Seminarhotels und Locations

+ Qualitdtsmanagement, Beratung & Training
+ Marketing- und Unternehmensberatung

TOURISMUSBERATUNG PILZ

UNTERNEHMENSPROFIL

Familiengeflihrte Hotels erhalten von Renate Pilz professionelle Un-
terstitzung Sie zeichnet sich durch langjéahrige Erfahrung in der Hotel-
lerie sowie umfassendes Tourismus Know-how aus. Neben der Kon-
zepterstellung erfolgt auch die MaBnahmen- und Projektumsetzung.
Sie ist Autorin des Fachbuchs ,Spezialisierung in der Hotellerie®.

ANGEBOT

» Konzepte fir Marketing, Vertrieb und Strategie

+ Business Plane inkl. Wirtschaftlichkeitsberechnungen
» Seminare und Trainings

+ Systemisches Business-Coaching

ff TAGEN IN OSTERREICH

. the power of quality

Firmensitz:

Dr. Anton BrucknerstraBe 1
A-4840 Vocklabruck
Griindung: 1994

Anzahl der Mitarbeiter: 3

Kontakt

Thomas Wolfsegger
T: +43 7672 78 898
tw@tagen.at

www.tagen.at
www.die3.at

Tourismusberatung Pilz
MAG. (FH) RENATE PILZ

Firmensitz:
BogenmdihlstraBe 14
A-5411 Oberalm
Griindung: 2004

Anzahl der Mitarbeiter: 1

Kontakt

Mag.(FH) Renate Pilz
T: 43 699 11 23 75 23
renate.pilz@aon.at
www.tourismus-pilz.at

WESTREICHER CONSULTING

UNTERNEHMENSPROFIL

Herr Clemens Westreicher begleitet Unternehmerfamilien in Oster-
reich und im benachbarten Ausland zu Fragen der strategischen
Weiterentwicklung und der betrieblichen Nachfolge. Zudem erstellt

Herr Westreicher private und gerichtliche Gutachten.

ANGEBOT

+ Wertsteigernde Unternehmensentwicklung
+ Tragfahige Nachfolgel6sung und Umsetzungsbegleitung
* Unternehmensbewertung

ZANGERLE KUCHENCONSULTING

UNTERNEHMENSPROFIL

Prozessoptimierung ist der Schlissel zu wirtschaftlicher Kuchen-
fuhrung. Wenn damit mehr Unabhangigkeit von Fachkréaften, keine
unnoétigen Lebensmittelabfélle und ein wesentlich verbesserter Wa-
reneinsatz einhergehen, dann ist das Change Management flr die
Zukunft. Zangerle Kuchenconsulting hilft Thnen, lhre Kuche erfolg-
reich zu fuhren.

ANGEBOT

* Evaluierung und Systemcheck lhrer Kuche
+ Coaching von Koch zu Koch

* Betriebsbegleitung

* Food Waste Management

+ Vortrédge und Seminare

WESTREICHER
N G

CONSULTI

Firmensitz:
Klagbaumgasse 12 / Top 14
A-1040 Wien

Griindung: 2010

Anzahl der Mitarbeiter: 1

Kontakt
Mag. Clemens Westreicher
T: +43 680 142 66 93

c.westreicher
@westreicher-consulting.at

www.westreicher-consulting.at

ZANGERLE

KUCHENCONSULTING

Firmensitz:
OBbergerstraBe 15
A-4190 Bad Leonfelden
Griindung: 2013

Anzahl der Mitarbeiter: 2

Kontakt

Benedikt Zangerle

T: +43 676 72 54 260
benediki@kuechen-consulting.at
www.kuechen-consulting.at
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ARMIN SCHMELZLE
ENTWICKLUNGSBERATUNG

UNTERNEHMENSPROFIL Firmensitz:

i RaggingstraBe 4
Armin Schmelzle ist zertifizierter Berater der Gemeinwohl-Okonomie. A-5161 Elixhausen

Er begleitet Tourismusbetriebe und Regionen bei der Entwicklung von bei Salzburg
Nachhaltigkeitsstrategien und deren Umsetzung. Unter Nutzung des Griindung: 2009
vorhandenen Potenzials wird lhr Betrieb fit fir die Zukunft gemacht. Anzahl der Mitarbeiter: 1

ANGEBOT Kontakt
Armin Schmelzle

T: +43 664 52 07 396
info@armin-schmelzle.at
www.armin-schmelzle.at

Unterstlitzung und ganzheitliche Beratung fur:

 Corporate Social Responsibility (CSR) und Nachhaltigkeit
+ Gemeinwohl-Okonomie (GWO)

G7 TOURISMUSBERATUNG

MITARBEITER-
MANAGEMENT (HRM) —
& LEADERSHIP UNTERNEHMENSPROFIL Firmensitz:

Interimsmanagement, Betriebsmanagement, Pacht und Beratung von A-4101 Feldkirchen an
Hotels und Tourismusbetrieben sind die Schwerpunkte der G7 Tourismus- der Donau

beratung. Langjahrige berufliche Erfahrung in der Beratung, in der Pacht Griindung: 2014

und Betriebsmanagement von Hotels, ergénzt mit Studium und universi- Anzahl der Mitarbeiter: 2
tarer Weiterbildung, sind Kern einer professionellen Begleitung und Be-

triebsfuhrung. Kontakt
Christian Griinbart MMBA MSc

T: +43 664 51 62 551
ANG EBOT gruenbart@gsieben.at
www.gsieben.at

+ Pacht von Hotels

* (Temporéres) Betriebsmanagement
* Interimsmanagement

+ Projektbegleitung / Coaching
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Hospitality-Branche mit den besten Arbeitgebern zusammen. Mit dem
Ziel, den richtigen Kandidaten in das fur ihn geeignete Umfeld zu vermit-
teln. So entstehen produktive Karrieren mit hoher Zufriedenheit — sowohl
auf Arbeitgeber- als auch Arbeitnehmerseite. Uber 25 Jahre Erfahrung,
enge Branchenkontakte und eine umfangreiche Datenbank begriinden
den Erfolg. Und nicht zuletzt der Ehrgeiz, nie aufzugeben, bis die per-
fekte Ubereinstimmung zwischen Bewerber und Klient gefunden ist.

ANGEBOT

- Executive Recruitment
+ Karriereberatung
+ Business Coaching

IFUB GMBH - INSTITUT FUR
FAMILIEN & BETRIEBE

Griindung: 2016
Anzahl der Mitarbeiter: 8

Kontakt

Anne Koch

T: +43 1 3473316
a.koch@haystax.de
www.haystax.de
www.hospitality-pilots.com

iftub

LOHNINGER - WUNDER

sonalberatungen fur Hotellerie, Gastronomie & Touristik. Das Team
Osterreich betreut den Markt vor Ort und ist Ansprechpartner fiir Ho-
teliers und Bewerber in allen Bereichen der Touristik. Hervorragende
Marktkenntnisse und langjéhrige Erfahrung kénnen Sie erwarten.

ANGEBOT

* Professionalitat bei der Besetzung von Schllsselpositionen

+ Systematische Vorgehensweise bei der Begleitung
eines Suchprozesses

* In Abstimmung mit dem Kunden wird das Ziel gesetzt

Griindung: 1999
Anzahl der Mitarbeiter: 3

Kontakt
Mag. David Kurzbdck
T: +43 1 375 020 80

HAYSTAX EXECUTIVE haYStaX/° KONEN & LORENZEN Konen & Lorenzen
RECRUITMENT recruiting the elite
UNTERNEHMENSPROFIL Firmensitz: UNTERNEHMENSPROFIL Firmensitz:
Rosasgasse 11 Top1 Rudolfsplatz 12/10A
haystax Executive Recruitment bringt die besten Flihrungskréfte aus der A-1120 Wien Konen & Lorenzen gehort zu den fuhrenden international tatigen Per- 1010 Wien

kurzboeck@konen-lorenzen.com

www.konen-lorenzen.com

NSTITUT FUR FAMILIEN-BETRIEBE eRecrulter
UNTERNEHMENSPROFIL UNTERNEHMENSPROFIL
Firmensitz:
Damit es fir Sie, lhre Familie und Ihren Betrieb gut weitergeht, Firmensitz: Die Pioniere flr systemische Organisations- & Personalentwicklung Schloss Glanegg 2
braucht es ... Fisolengasse 9/37 setzen seit 18 Jahren MaBstébe in der Tourismusberatung. Mit in- A-5082 Grodig bei Salzburg
.. das Zusammenspiel von Menschen und Zahlen, A-3390 Melk novativen Ansatzen werden wirksame Strategien und Lésungen flr Grindung: 2004

.. den Dialog zwischen den Generationen,
.. immer wieder neue Impulse,
.. AuBensicht und Reflexion

ifub bietet ¢sterreichweit systemische Begleitung und ist fur interdis-
ziplindre Fragestellungen bestens vernetzt.

ANGEBOT

+ Begleitung des Generationenwechsels

» Systemaufstellungen

» Systemische Unternehmensfihrung

+ Personal- und Organisationsentwicklung

Griindung: 2007
Anzahl der Mitarbeiter: 1

Kontakt

Dr. Manuela Matzener, CMC
T: +43 676 95 84 116
manuela.maetzener@ifub.at
www.ifub.at

das Mitarbeiter-Management erarbeitet. Eigentimergefiihrte Betriebe
schatzen die Zusammenarbeit mit Fokus auf betriebsinternen Her-
ausforderungen.

ANGEBOT

* Arbeitgebermarke & Mitarbeitergewinnung
+ Digitales Recruiting & Bewerbermarketing
+ Leadership Training & Executive Coaching
+ Marktpositionierung & Servicequalitat

Anzahl der Mitarbeiter: 4

Kontakt

Cornelia Lohninger

T: +43 676 64 01 466
clohninger@Iohninger.co.at
Silvia Wunder

T: + 43 664 92 55 802
swunder@]|ohninger.co.at
www.lohninger.co.at
www.erecruiter.net/tourism

Lohninger © Wunder
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MICHAEL BAYER

UNTERNEHMENSPROFIL

Michael Bayer begleitet gehobene und familiengefihrte Hotels, die
sich durch eine klare Vision und gelebte Werte auszeichnen, bei der
persdnlichen und beruflichen Weiterentwicklung ihrer Fihrungskréf-
te und Mitarbeiterlnnen. Das Ziel: Realisierung innovativer Konzep-
te bei gleichbleibender Top-Qualitéat.

ANGEBOT

Préasenzseminare und Life Online Trainings (Webinare)
+ Flahrungskrafteentwicklung

+ Aktiv verkaufen

+ Der richtige Umgang mit Beschwerden

MaBgeschneiderte Programme, die Prdsenzseminare
mit Life Online Trainings kombinieren.

NEXT STEP CAREER NETWORK

UNTERNEHMENSPROFIL

Next Step career network ist eine international tatige Vermittlungs-
agentur fur die Hotellerie mit Sitz in Klagenfurt und arbeitet seit eini-
gen Jahren erfolgreich mit Hotels in der D-A-CH Region zusammen.
Mit professionellem Recruiting von Fachkraften aus ganz Europa
gepaart mit umfassender Bedarfsermittlung, die individuell auf jedes
einzelne Hotel zugeschnitten ist, wird dem Fachkraftemangel in der
Hotellerie entgegengewirkt und dem einzelnen Hotelier durch perfek-
te Abstimmung das aufwendige Recruiting erspart.

ANGEBOT

» Unverbindliche Reservierung der Fachkrafte
bis zur Wiedereréffnung

- Kostenlose Stornierung der Fachkréfte bis 7 Tage
vor Wiedereréffnung

+ Keine Stornierungskosten bei behdérdlicher SchlieBung

MICHAEL BAYER

Firmensitz:
Neulinggasse 9/2

A-1030 Wien

Griindung: 2004

Anzahl der Mitarbeiter: 1

Kontakt

Michael Bayer

T: +43 676 31 08 665
office@michaelbayer.at
www.michaelbayer.at

L\NEXT STEP

career netwark

Firmensitz:
Radetzkystrasse 18

9020 Klagenfurt
Griindung: 2014

Anzahl der Mitarbeiter: 8

Kontakt
Dr. Petra Unterweger

T: +43 463 89 00 26
M: +43 650 50 12 090

petra.unterweger
@next-step4u.com

www.next-step4u.com

SYLVIA UNGER

UNTERNEHMENSPROFIL

,Was uns begeistert, I&sst uns leicht lacheln®, wei3 die ehemalige
Hoteldirektorin Sylvia Unger und setzt ihre 30-jahrige Branchenerfah-
rung ein, um Sie und Ihr Team in mentale H6chstform zu bringen und
im konstruktiven Umgang mit Stress und Géste-Feedback zu schulen.
Ihr Umsatz wéchst mit dem inneren Lacheln und der Kompetenz lhres
Teams mit.

ANGEBOT

+ Mentaltraining: stressfrei und lachelnd in Héchstform.
+ Kommunikationstraining: Gesprache effektiv fihren.

» Teamtraining: gemeinsam im Team Ziele erreichen.

+ Einzelcoaching: fachlich und persdnlich wachsen.

TUN TRAINING

UNTERNEHMENSPROFIL

TUN Training ist eine Plattform freier Trainer*innen und Spezia-
list*innen aus verschiedenen Fachrichtungen. TUN Training bietet
Ihnen maBgeschneiderte Leistungen, die sich an der gemeinsam
erarbeiteten Zielsetzung orientieren. Im Mittelpunkt stehen dabei
Sie und lhre Mitarbeiter*innen mit lhren Bedlrfnissen, und Ziel-
setzungen.

ANGEBOT

* Telefon- & Verkaufstrainings

« ZeitgeméaBes Schreiben & Kundenansprache
* Marketinganalysen und -strategie

* Fllhrungskrafte- & Teamentwicklung

» Kommunikations- & Konflikttraining

Firmensitz:

Medwedweg 11/406
A-1110 Wien

Grindung: 2019

Anzahl der Mitarbeiter: 1

Kontakt
Sylvia Unger
T: +43 670 607 23 25

sylvia.unger
@Ileichtlaecheln.at

www.leichtlaecheln.at

Vitamins for your business!

Kontakt

Biiro Graz

Karmeliterplatz 5, 8010 Graz
Helmut Winkler

T: +43 664 38 26 701
winkler@tun-training.at

Biiro Villach

Martin Holubar

Schilfweg 15, 9500 Villach
T: +43 664 530 44 66
office @tun-training.at

Biiro Wien

Reinhard Pohorec
Chrudnergasse 15/ 6
1130 Wien

T: +43 699 1165 7854
pohorec@tun-training.at

www.tun-training.at
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SALES &
MARKETING

CLM TOURISMUSCONSULTING

UNTERNEHMENSPROFIL

Der Ansatz von CLM Tourismusconsulting ist es, lhren Betrieb ganz-
heitlich zu sehen um |hre Ziele zu erreichen und um Profitabilitat zu
steigern. Wirtschaftlichkeit, Kunden- & Marktorientierung sowie un-
ternehmerisches Denken gepaart mit praxisnahen Zugang stehen im
Vordergrund. Das Aufgabengebiet reicht von der Aufnahme der Ist-Si-
tuation Uber abgeleitete individuelle Strategien bis hin zur Umsetzung
sowie der kontinuierlichen Begleitung Ihres Unternehmens.

ANGEBOT

* Strategische Marketingkonzeption

* Vertriebs- und VerkaufsmaBnahmen
* Pre-Opening Consulting

* Seminare und Workshops

HAGEN MANAGEMENT

UNTERNEHMENSPROFIL

Seit 2001 begleitet Hagen Management anspruchsvolle Kunden bei
der Unternehmens-entwicklung und -optimierung. Das Beraterteam
ist spezialisiert auf Strategie, Organisation und Digitalisierung. Die
Philosophie des OHV-Beraters: ,Wir verstehen uns als Gastgeber und
Wegbegleiter fir ambitionierte, unternehmerische Entwicklung®.

ANGEBOT

* Marke & Kern

« Strategie und Objectives & Key Results (OKR)
* Prozesse & Qualitat

* Management & Kultur

CL1

Unternehmensberatung @ Tourismusmarketing

Firmensitz:

Obere Bergen 17

A-7532 Litzelsdorf
Griindung: 2010

Anzahl der Mitarbeiter: 1

Kontakt

Claudia Lackner-Heschl

T:. +43 676 77 08 722
claudia.lackner@clm-tourismus.at
www.clm-tourismus.at

Firmensitz:

Hintere AchmuhlerstraBe 1b
A-6850 Dornbirn
Griindung: 2001

Anzahl der Mitarbeiter: 9

Kontakt

Christopher Wiener, MA
Business Consultant Tourismus

T: +43 660 112 16 56

christopher.wiener
@hagen.management
www.hagen.management




HTS HOTEL & TOURISM
SOLUTIONS

66

UNTERNEHMENSPROFIL

Das Team von Hotel & Tourism Solutions bietet operative Beratung
und vertriebsrelevante Unterstitzung in allen Bereichen des Hotel-
vertriebs und Hotelmarketings. Die Experten entwickeln Strategiekon-
zepte, coachen lhre Mitarbeiter und sind Ihre externe Sales-, Marke-
ting- und Reservierungsabteilung.

ANGEBOT

+ Operative Beratung

* Rent a Team — Sales & Marketing, Reservierung, Revenue
Management, Projektmanagement, Agenturleistung

+ Schulungen und Trainings on the job

INTERALP TOURISTIK

UNTERNEHMENSPROFIL

Interalp Touristik ist die richtige Wahl, wenn es um den professionali-
sierten online Vertrieb im Tourismus geht. Fragen rund um das Thema
der dynamischen Preisgestaltung im Hotellerie-Bereich beantworten
die Profis gerne. Benutzerfreundliche Vertriebs-Software im Bereich
Channel Management, Buchungsstrecke fur Hotelwebseiten, Raten-
paritats-Tool oder smarte Daten-Analyse auszuliefern ist fur die Ex-
perten selbstverstandlich.

ANGEBOT

* Hauseigene Software Systeme (Saas) fur Yield- und Channel
Management, Internet Booking Engine, Ratenvergleichs-Tool
und Hotelprogramm

* Individuelle Betreuung im Yield & Revenue Management
« Vertriebs-Strategie Ausarbeitung & Begleitung in der Umsetzung
+ Partner Netzwerk zur Steigerung der Direktbuchungen

Hotel & To@
Solutions

\

Firmensitz:

Gartengasse 17/4A
A-1050 Wien
Millenniumspark 35
A-9300 St. Veit/Glan
Griindung: 2014

Anzahl der Mitarbeiter: 4

Kontakt

Patricia Oehner

Waltraud Rieser-Herrnhofer
T: +43 1 997 28 67

office @hoteltourismsolutions.at
www.hoteltourismsolutions.at

G L’
@nteRAL.

interd

Firmensitz:

Inngasse 5

A-6330 Kufstein
Griindung: 2003

Anzahl der Mitarbeiter: 7

Kontakt

Mag. Sigrid Ruppe-Senn

T: +43 5372 22 490

office @interalp-touristik.com
www.interalp-touristik.com

OBERHAUSER CONSULTING

UNTERNEHMENSPROFIL

OBERHAUSER CONSULTING Hotel Business Partner — das sind
Marketing-Expertinnen mit mehrjahriger, operativer Hotelerfahrung
in Strategie, Marketing, Budgetierung, Produkt-Preismanagement,
Kommunikation, Controlling, Hotel-Marketingberatung und Umset-
zung mit messbarer Erfolgstransparenz.

ANGEBOT

+ Hotel-Strategie- und Marketingkonzepte + Budgetierung

+ Externe Marketing-Unterstltzung fur Hotelliers

+ Design, Grafik, Online, Print

+ Begleitendes Coaching fur Unternehmer, Nachfolger,
Marketing- und Rezeptionsleiter

ROGER LORD

UNTERNEHMENSPROFIL

Roger Lord ist geblirtiger Englander, lebt seit 1992 in Osterreich und
hat im April 2000 seine Firma gegriindet. Der Spezialist fir Marketing-,
Werbe und Presse-Ubersetzungen ins Englische ist ein sehr erfahre-
ner Englisch-Coach und Berater. Er analysiert das Englisch in allen
Bereichen eines Hotels: Website, Broschliren, Schilder, Speisekarten,
Serienbriefe & Serienmails, kulturelle Aspekte — auch das Personal. Er
ist nun die erste Anlaufstelle fur Englisch in Hotels und bietet allen
Betrieben umfassende Beratungen und Unterstitzung.

ANGEBOT

« IST: Uberblick Ihrer Probleme in Bild und Schrift

« SOLL: Vorschlage fir nachhaltige Verbesserungen

« AUFWAND: Kosteneinschéatzungen fiir alle Anderungen
+ GENERELL: Beratung zu bestimmten Themen

OBERHAUSER CONSULTING.

HOTEL BUSINESS PARTNER

Firmensitz:

Tivoli Office, OlympiastraBe 17/6
A-6020 Innsbruck

Griindung: 2007

Anzahl der Mitarbeiter: 14

Kontakt
Mag. (FH) Gabriele Oberhauser

M: +43 650 80 18 811
T: +43 512 36 18 88 801

oberhauser
@oberhauser-consulting.at

www.oberhauser-consulting.at

ROGER LORD

JER ENGLISCH-BERATER

Firmensitz:

Am Riedelwald 39

A-5201 Seekirchen
Griindung: 2000

Anzahl der Mitarbeiter: 1

Kontakt

Roger Lord BA (Hons.)
T. +43 664 16 10 801
roger@roger-lord.at
www.roger-lord.at
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SAINT ELMO'S
TOURISMUSMARKETING

UNTERNEHMENSPROFIL

Saint Elmo’s Tourismusmarketing (SET) ist die Spezialagentur fur
ganzheitliche Beratung und Marketing im Tourismus. Datenbasier-
tes Marketing, lokale Nahe und internationales Fachwissen sind die
Kernkompetenzen. Experten erkennen neue Trends, entwickeln krea-
tive Erlebnisse und schaffen Lovebrands in der Hotellerie.

ANGEBOT

* Marken- & Produktentwicklung
+ Corporate Design & Erlebnisgestaltung
+ Smarte Daten, SEO & CRM

* Mediaplanung, Kampagnenmanagement
& Vertriebsunterstitzung

STELMO'S

TOURISMUSMARKETING

Firmensitz:
KaulbachstraBe 1

A-5020 Salzburg
Griindung: 1991

Anzahl der Mitarbeiter: 55

Kontakt

Stephan Kalinka

T.: +43 662 84 92 598 001
s.kalinka@saint-elmos.com
www.saint-elmos.com
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CHRISTIE & CO

UNTERNEHMENSPROFIL

Mit 250 Spezialisten in 25 Biiros ist Christie & Co européischer Markt-
fuhrer bei Themen rund um die Hotelimmobilie. Ob Transaktionsun-
terstlitzung, Beratung oder Bewertung — durch das internationale
Netzwerk gepaart mit lokaler Marktkenntnis konnte Christie & Co in
Osterreich mehr Hotels verkaufen als jeder andere in der Branche.

ANGEBOT

* Unterstitzung beim Verkauf Ihres Hotels

* Betreiber- und Pachtersuche

» Hotelberatung und -bewertung

« Markt- und Standortanalysen sowie Machbarkeitsstudien

CONOS

UNTERNEHMENSPROFIL

conos ist eine Strategie- und Managementberatung mit Fokus auf Tou-
rismus. Conos sieht es als Aufgabe, die hohe Komplexitat, der das
Management in dieser Zeit ausgesetzt ist, systematisch zu reduzieren
und daraus richtige Entscheidungen mit Kunden abzuleiten. Dazu setzt
conos die heterogenen Fé&higkeiten dessen rund 30-koépfigen Teams
mit seinen unterschiedlichen Fachgebieten und Schwerpunkten nut-
zenstiftend fur Kunden ein. Conos versteht sich dabei als Entschei-
dungsaufbereiter, Wegbegleiter und Unterstutzer des Managements.

ANGEBOT

+ Strategie- & Konzeptberatung

+ Unternehmer- Coaching, Finanzierungsberatung
und Controlling

+ Mitarbeiterentwicklung, Trainings und
Ubergabe-/Ubernahmeberatung

+ Fuhrungskraftesuche, Interims-Fuhrung

(© CHRISTIE&CO

Firmensitz:
Stallburggasse 2/3a
A-1010 Wien

Griindung: 1935/2010
Anzahl der Mitarbeiter: 250

Kontakt

Mag. (FH) Lukas Hochedlinger

MRICS
T:+43 189053570

lukas.hochedlinger@christie.com

at.christie.com

Firmensitz:

A-1130 Wien, A-4048 Linz,
A-6020 Innsbruck
Griindung: 2006

Anzahl der Mitarbeiter: 30

Kontakt

Dr. Martin Schumacher, MET
T: +43 732 21 60 00
linz@conos.at
www.conos.at

CONTROLLING SERVICE

UNTERNEHMENSPROFIL

Die Controlling Service GmbH wurde 1997 von Dr. Manfred Kohl und
Manuela Wiesinger-Grabmer gegriindet und ist seit 1. Janner 2017 zu
100% im Besitz von Manuela Wiesinger-Grabmer. Eine enge Koope-
ration mit Kohl & Partner besteht weiterhin. Die Controlling Service
GmbH konzentriert sich auf ihre Kernkompetenz Controlling im Tou-
rismus, sieht sich als Umsetzungs-Begleiter und nutzt gleichzeitig die
Synergie-Effekte eines ganzheitlichen, auf Tourismus spezialisierten
Consultingunternehmens. Manuela Wiesinger-Grabmer steht lhnen
als Controlling-Profi aus der touristischen Praxis zur Verfliigung.

ANGEBOT

+ Begleitendes Controlling & Kooperations-Controlling
+ Controlling-Check, STAHR und USALI

+ Outsourcing von Hotel-Controlling

» Pre Opening Begleitung und Fallstudien

DELOITTE OSTERREICH

UNTERNEHMENSPROFIL

Mit rund 1.450 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern an dreizehn Stand-
orten in ganz Osterreich und einem internationalen Netzwerk bietet
Deloitte eine speziell fur die Hotellerie abgestimmte Beratung —
sowohl fir Familienbetriebe als auch international tatige Investorin-
nen und Investoren sowie Hotelketten.

ANGEBOT

 Wirtschaftsprifung, Steuerberatung, Buchhaltung
& Bilanzierung

« Controlling, Reporting, Planungsrechnungen

» Personalabrechnung & lohnabgabenrechtliche Beratung

* An- & Verkaufsberatung von Hotelimmobilien und -betrieben
+ Beratung bei Re-/Finanzierung & Sanierungen

@
CONTROLLING SERVICE

Contralling im Towrismus — ein Unternehmen von Kokl & Partner

Firmensitz:
Lise-Meitner-Weg 17
A-9500 Villach
Griindung: 1997

Anzahl der Mitarbeiter: 2

Kontakt

Manuela Wiesinger-Grabmer
T:+43 4242 22 299
office@controllingservice.at
www.controllingservice.at

Deloitte.

Firmensitz:

Renngasse 1/ Freyung
A-1010 Wien

Deloitte Tirol
Wilhelm-Greil-StraBe 15
A-6020 Innsbruck

Standorte: 10

Anzahl der Mitarbeiter: 1.350

Kontakt

Mag. Andreas Kapferer, LL.M.

T: +43 512 582 555-20
akapferer@deloitte.at
www.deloitte.at
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KPS STEUER- UND
UNTERNEHMENSBERATUNG

KPS

BERATUNGSGRUPPE

PRODINGER & PARTNER V‘-Oa‘“

WIRTSCHAFTSTREUHAND-STEUERBERATUNG
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UNTERNEHMENSPROFIL

Als Steuer- und Unternehmensberatungskanzlei mit eigenem Ex-
pertenteam fur Gastronomie und Hotellerie bietet die KPS ein Ge-
samtpaket fir diese spezielle Branche: Basierend auf den Zahlen,
Daten & Fakten der Bereiche Steuerberatung, Rechnungswesen,
Lohnverrechnung & Bilanzierung leiten die Experten die wichtigsten
MaBnahmen fir eine faktenbasierte, individuelle und nachhaltige Un-
ternehmensberatung ab. Fir ein wirtschaftlich sicheres Bestehen und
gesundes Wachstum lhres Betriebes!

ANGEBOT

« Steuerberatung | Unternehmensberatung | Rechnungswesen |
Controlling | Personalmanagement

+ Forderung, Investitionsanalyse und Rentabilitdtsrechnungen

+ Unternehmensgrindung, Expansion und Franchise

+ Unternehmensubergabe, Betriebsnachfolge
im Familienverbund
+ Chancen und Risikoanalyse, Evaluierung und Planung

MICHAELER & PARTNER

UNTERNEHMENSPROFIL

Das fuhrende touristische 360° Beratungsunternehmen Michaeler &
Partner GmbH steht Ihnen mit Gber 20 Jahren Erfahrung in der Stadt-
und Ferienhotellerie als kompetenter Partner zur Seite. Die Tatig-
keitsbereiche erstrecken sich vom touristischen Support Gber Projekt-
management und Consulting - stets dynamisch und zukunftsorientiert
auf die Bedurfnisse der Kunden abgestimmt.

ANGEBOT

+ Hotel- & Tourismusconsulting: Machbarkeitsstudien,
Betreiber- und Investorensuche, Vertragsverhandlungen,
Performance und Turn-Around Management, Second
Opinion, Status Quo-Analysen

+ Projektmanagement und touristischer Support in der
Planungs-, Entwicklungs- und Bauphase

Firmensitz:

KlingerstraBe 9

A-2353 Guntramsdorf
Griindung: 2006

Anzahl der Mitarbeiter: 60

Kontakt

Mag. Caroline Huemer
Partnerin | Steuerberaterin

+43 2236 50 62 20 20
caroline.huemer@kps-partner.at

www.kps-partner.at
www.gastroundhotelberatung.at

MICHAELER & PARTNER

PROJECTS AND PEOPLE IN TOURISM

Firmensitz:
Michaeler & Partner Wien

WalcherstraBe 1A, Stiege 2, Top 6.04

A-1020 Wien

Michaeler & Partner ltalien
EisackstraBe 1, 1-39040 Vahrn
Griindung: 1995

Anzahl der Mitarbeiter: 20

Kontakt
Roman Kopacek
Managing Director

T: +43 1 605 40 57
M: +43 664 966 71 34

roman.kopacek
@michaeler-partner.com

info@michaeler-partner.com
www.michaeler-partner.com

UNTERNEHMENSPROFIL

Permanente Veradnderungen in Gesetzgebung und wirtschaftlichem
Umfeld lassen uns und unsere Klienten nicht zur Ruhe kommen.
Laufende Anpassungen und Optimierungen sind erforderlich. Das
PRODINGER-Team unterstitzt Sie dabei in allen Fragen rund um
das Thema Steuern und bei allen steuerlichen An- und Heraus-
forderungen.

ANGEBOT

« Buchhaltung, Jahresabschluss, Lohnverrechnung
. Bilanzierung, Betriebsprufung

- Beteiligung, Bewertungen

- Unternehmensgrindung und Nachfolgeregelungen

SCHIMA MAYER STARLINGER
RECHTSANWALTE

UNTERNEHMENSPROFIL

SMS.law ist seit Jahren Partner der OHV in rechtlichen Angelegen-
heiten. Durch die bewéhrte Zusammenarbeit verfigt das eingespielte
Team von SMS.law neben international anerkannter Expertise auf ei-
nem breiten Spektrum von Rechtsgebieten auch tber ein besonderes
Verstandnis fur aktuelle Themen und Anliegen der Hotellerie.

ANGEBOT

+ Gesellschafts- und Unternehmensrecht
« Kartell- und Wettbewerbsrecht

* Arbeitsrecht

* Immobilienrecht

I DAS GEHT. ‘

Firmensitz:
Professor-Ferry-Porsche-StraBe
28

A-5700 Zell am See
Griindung: 1945

Anzahl der Mitarbeiter: 250

Kontakt

Mag. Lukas Prodinger
T: +43 6542 73 66 10
office@prodinger.at
www.prodinger.at

scHiMa
MAYER P
STARLINGER
Rechtsanwilte | Attarneys at Law

Firmensitz:
TrabrennstraBBe 2B

A-1020 Wien

Griindung: 2015

Anzahl der Mitarbeiter: 50

Kontakt
Mag. Christian Mayer

T: +43 1 383 60 566
christian.mayer@sms.law

www.sms.law
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SEAL THE DEAL GMBH

UNTERNEHMENSPROFIL

Das M&A Beratungshaus deckt alle transaktionsrelevanten Fach-
bereiche (M&A, Steuern und Recht) gemeinsam mit unseren Part-
nern Bischof Zorn+Partner Rechtsanwéalte GmbH und KB Steuer-
beratungs GmbH vollstandig ab. Wir erarbeiten eine Verkaufs- und
Ubergabestrategie und fiihren das M&A Projekt bis zum Vertrags-
schluss.

ANGEBOT

+ M&A Verkaufsberatung

+ Unternehmensnachfolge

+ Due-Diligence-Prifungen

+ Unternehmensbewertung nach KFS/BW 1

» SealtheDeal

Firmensitz:

Parkring 12/12

A-1010 Wien

Griindung: 2021

Anzahl der Mitarbeiter: 40

Kontakt

Sebastian Vlasich, MSc, LL.B. (WU)
+43 1 420 00 67
s.vlasich@sealthedeal.at
www.sealthedeal.at

Als unabhéngige Interessenvertretung setzt sich
die Osterreichische Hoteliervereinigung an
vorderster Front fur die Anliegen der heimischen
Hotellerie ein. Sie ist aber auch die treibende
Kraft fur das qualitative Wachstum der Branche
und ristet ihre mehr als 1.600 Mitglieder fur
aktuelle und zukunftige Herausforderungen.

LOBBYING

Corona-Hilfen, touristischer Arbeitsmarkt oder
Senkung der USt: Wir lobbyieren fur bessere
Rahmenbedingungen fur die Hotellerie und ver-
schaffen Ihren Anliegen medial Gehér —im Wer-
begegenwert von 20 Mio. Euro pro Jahr.

SERVICE

Newsletter, Mitgliederzeitschrift und Website —
OHV-Mitglieder sind top-informiert! Und iiber
500 Rechtsinformationen helfen unseren Be-
trieben alljéhrlich weiter.

PARTNER

Wir recherchieren, vergleichen und testen lau-
fend die besten Dienstleister am Markt. Rund 75
Partner und Berater stehen lhnen zur Auswahl.

Ihre Vorteile als OHV-Mitglied
auf einem Blick.

CAMPUS

Als einziges ISO-zertifiziertes Weiterbildungsin-
stitut, das ausschlieBlich Angebote fur die oster-
reichische Hotellerie bietet, bilden wir jahrlich
ca. 500 Hoteliers und ihre Mitarbeiter weiter.

KONGRESS

DER jahrliche Branchentreff der Hotellerie — je-
des Jahr treffen sich ca. 700 Hoteliers, Branchen-
vertreter, Politik und Journalisten. Wir gestalten
damit die Zukunft der Hotellerie mit.

INNOVATION

Wir sind proaktiv und nutzen unseren Wissens-
vorsprung, um Projekte und Studien zu initiie-
ren und Entwicklungen voranzutreiben.

INITIATIVE

Mit Initiativen wie ,Mach Karriere im Hotel*
oder ,Direkt Buchen® starken wir das Image
der Branche und die Wertschépfung in den Mit-
gliedsbetrieben.

Bei Fragen zu den OHV-Partnern oder dem
OHV-Beraternetzwerk melden Sie sich bei:

Oliver Wolf
Partner Management &
Business Development

oliver.wolf@oehv.at
T: +43 1 533 09 52-12

OHV TOURISTIK SERVICE GMBH ! Mechelgasse 1/3, A-1030 Wien

Tel: +43 (0)1 5330952 | Fax: +43 (0)1 533 70 71

I oliver.wolf@oehv.at | peter.klinger@oehv.at

www.oehv.at




@) PARTNER

Fiir eine STARKE Hoteller





