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Die Welt ist in Bewegung, 2024 noch mehr als sonst: Viele Weichen 
werden neu gestellt, regional, national und international. Für die nächsten 
Jahre gilt: Die Herausforderungen werden nicht weniger. Umso wichtiger 
ist, die Zukunft aktiv mitzugestalten – mit unseren Teams, in unseren 
Unternehmen. Die Themen felder, in denen es das braucht, stehen im 
Zentrum des ÖHV-Kongresses 2024: Wie geht es weiter am Arbeitsmarkt, 
was kommt mit dem Klimawandel und im Superwahljahr auf uns zu und 
wie schafft es der Tourismus bei all diesen un gewissen Herausforderungen 
am Ende als Sieger dazustehen? Die Antworten gibt es von 14. bis 16. April 
beim ÖHV-Kongress in Graz.

Ich freue mich auf Ihr Kommen!

Walter Veit 
ÖHV-Präsident

Die Zukunft der Hotellerie gestalten

© Graz Tourismus – Harry Schiffer



16:30 Uhr Get-together  
 mit freundlicher Unterstützung der Stadt Graz

17:00 Uhr Tourismus-Perspektiven: Politik im Talk  
 Vertreter:in der Stadt Graz 
 Landesrätin MMag.a Barbara Eibinger-Miedl 
 Tourismus-Staatssekretärin Mag. Susanne Kraus-Winkler

17:45 Uhr Super-Wahljahr 2024:  
 Österreich und Europa im Epochenumbruch 
 Dr. Peter Hajek, Politikwissenschafter und Marktforscher

19:30 Uhr Eröffnungsabend am Schlossberg
 mit freundlicher Unterstützung des Landes Steiermark 
 Schlossberg Restaurant, Am Schlossberg 7 
 Dresscode: Smart Casual 

 powered by

 Ausklang im Casino powered by

Sonntag, 14. April 2024
Congress Graz | Sparkassenplatz 3

© Schlossberg Restaurant – Werner Krug

im Anschluss:



Montag, 15. April 2024
Congress Graz | Sparkassenplatz 3

Moderation: Mag. Ute Pichler, ORF 

09:30 Uhr Eröffnung 
 ÖHV-Präsident Walter Veit

10:15 Uhr Die inneren Werte der Transformation 
 Wolf Lotter, Transformationsexperte

11:00 Uhr Pause powered by

11:45 Uhr Ist das Zukunft oder kann das weg?  
 Relevante Trends für morgen  
 Dr. Maximilian Lude, philoneos

 Vortrag powered by 

12:30 Uhr Kongress-Lunch

© Seifenfabrik Veranstaltungszentrum



Montag, 15. April 2024
Congress Graz | Sparkassenplatz 3

14:00 Uhr Vorstellung Workshops 
 Team philoneos, Bureau für Zukunftsangelegenheiten

14:15 Uhr Parallel-Sessions
 

 

15:00 Uhr Pause powered by 

15:45 Uhr  Parallel-Sessions 
 

 

19:00 Uhr  Steirischer Abend im Veranstaltungszentrum Seifenfabrik     
 Angergasse 43 
 Dresscode: Tracht, Shuttle-Service

MAINSTAGE 

Arbeitskräftemangel im Tourismus:  
Branchen- und Standorteffekte 
Dr. Monika Köppl-Turyna, Direktorin EcoAustria 
und Markus Gratzer, ÖHV-Generalsekretär
Diskussionsrunde: Betriebliche Maßnahmen 
gegen den Arbeitskräftemangel

STAGE 2 

Workshop  
Understanding A.I. 
Leon Hetzer, philoneos 
 

STAGE 3 

Workshop  
Date Your Company  
Jakob Ledermann, philoneos
 
 

 

powered by

MAINSTAGE 

Mitarbeiter:innenführung und  
Mitarbeiter:innengewinnung 
Daniela Ben Said, Top-Rednerin und Autorin

STAGE 2 

Workshop  
Understanding A.I. 
Leon Hetzer, philoneos

STAGE 3 

Workshop  
Date Your Company  
Jakob Ledermann, philoneos

powered by



Dienstag, 16. April 2024
Congress Graz | Sparkassenplatz 3

Moderation: Mag. Ute Pichler, ORF 

© Graz Congress / Stefaniensaal – Illemann

09:30 Uhr  Innovation als Motor der Nachhaltigkeit 
 Anders Indset, Wirtschaftsphilosoph

 Vortrag powered by 

10:30 Uhr  Klimawandel: Fakten gegen Fake & Fiction  
 Marcus Wadsak, Leiter der ORF-Wetter-Redaktion

11:00 Uhr Pause 

 powered by



Dienstag, 16. April 2024
Congress Graz | Sparkassenplatz 3 11:45 Uhr Parallel-Debatten

12:45 Uhr Kongress-Lunch powered by

14:00 Uhr Zukunft. Hotellerie. Gestalten 
 Zukunftsgestalter:innen aus der Branche  

14:30 Uhr Leben bedeutet Risiko 
 Miriam Höller, Ex-Stuntfrau, Unternehmerin & Speakerin

15:15 Uhr Farewell

 

MAINSTAGE 

Zukunft Wintertourismus
• Judith Grass, Geschäftsführerin Silvretta Lünersee 

Tourismus
• Markus Redl, Geschäftsführer ecoplus Alpin 
• Marcus Wadsak, Leiter der ORF-Wetter-Redaktion 

Moderation: Mag. Ute Pichler, ORF

STAGE 2 

Zukunft Green Finance
• Mag. Matthias Matzer, Geschäftsführer Österreichische 

Hotel- und Tourismusbank (ÖHT)
• Hermann Retter, Retter Bio-Natur Resort
• Dr. Petra Stolba, Kabinettchefin des 1. Vizepräsidenten 

des Europäischen Parlaments 

Moderation: Daniel Nutz, Redaktionsleiter Börsianer Grün

powered by



REFERENT:INNEN

Wolf Lotter
Wolf Lotter, der gebürtige Steirer, schreibt seit mehr als 30 Jahren über Transformation und Innovation,  
ist Gründungsmitglied von “brand eins” und Kolumnist bei “profil” und “Wirtschaftswoche”. Er hat mehrere 
Bestseller zum Thema Transformation verfasst, so “Zusammenhänge”, “Die Gestörten” und topaktuell “Echt” 
über den Wert der Einzigartigkeit. Er ist seit 2022 ORF-Publikumsrat.

Maximilian Lude
Er studierte am Bodensee und in Kopenhagen, promovierte am Friedrichshafener Institut für Familienunter-
nehmen (FIF). Der Gründer der philoneos GmbH, ein Zukunftsbüro für Familienunternehmen, ist auch  
Professor für Innovation und Strategie an der Tomorrow University. Er publiziert, hält Vorträge und unterrichtet 
internationale Studierende im Metaversum. Auch zwei seiner Kollegen bei philoneos, Leon Hetzer und Jakob 
Ledermann, werden vor Ort sein und mit Workshops über Zukunftsthemen begeistern.

Daniela A. Ben Said
Die Psychologin und Heilpraktikerin hat mehrere Bücher geschrieben und das Weiterbildungsinstitut “Quid 
agis*” gegründet. Sie ist bekannt für ihre Vorträge und Gedankenrevolutionen in Führung und Persönlich-
keitsentwicklung. 2008 gewann sie den Coaching Award und wurde 2014 als “Female Speaker of the Year” 
ausgezeichnet.

Monika Irena Köppl-Turyna
Die 38-jährige Ökonomin Köppl-Turyna, geboren in Warschau, promovierte in Wien, lehrte in Lissabon und 
arbeitete bei Agenda Austria. Sie ist Mitglied mehrerer Beiräte und Direktorin des EcoAustria Institute. Ihre 
Forschung konzentriert sich auf öffentliche Finanzen und den Arbeitsmarkt. Sie ist Professorin an der 
Seeburg Universität und wurde 2023 mit dem Grete-Rehor-Preis ausgezeichnet.

© Foto Weinwurm



Anders Indset
Er wurde in Røros, Norwegen geboren, studierte in den USA 
und Oslo, bevor er nach Deutschland kam. Dort gründete er die 
Werbeagentur “evoworkx”. Der Autor von drei Bestsellern ist 
Wirtschaftsphilosoph und Mitbegründer mehrerer Initiativen 
und Unternehmen. Er wurde von Thinkers 50 als einer der 
zukünftig einflussreichsten Denker in den Bereichen Führung 
und Wirtschaft anerkannt.

Marcus Wadsak
Der in Wien geborene Wettermoderator und Meteorologe  
leitet seit 2012 die ORF-Wetterredaktion und präsentiert das 
“ZIB”-Wetter. Wadsak ist auch Buchautor und European 
Climate Pact Ambassador.

Miriam Höller
Die gelernte Sport- und Fitnesskauffrau absolvierte Ausbil dungen  
in Schauspiel und Stunts und erwarb internationale Lizenzen 
in Fallschirmspringen und Motorsport. Sie spielte die Haupt- 
rolle in einer Stuntshow, drehte Stuntszenen für Filme und 
Serien und gründete ein Stuntteam. Heute ist sie als Speakerin 
für Resilienz, Mut und Veränderungsbereitschaft erfolgreich. Programmänderungen möglich.  

Updates unter oehv.at/kongress   

© Steiermark Tourismus –  Sarah Valda 

© Nora Nussbaumer

© Irene Schaur

© Martin Misere



Wir weisen darauf hin, dass Ihre Anmeldung erst dann als bestätigt gilt, wenn Sie eine Anmeldebestätigung vom ÖHV-Büro erhalten 
haben. Bitte haben Sie Verständnis, dass der ÖHV-Kongress als Fachtagung für Hoteliers/Hotelières und Touristiker:innen konzipiert 
ist und deren Anmeldungen vorrangig behandelt werden. Aufgrund der örtlichen Gegebenheiten müssen wir uns Absagen aufgrund 
von Kapazitätsbeschränkungen vorbehalten.

Nur Teilnahme Abendveranstaltung (Eröffnungs- oder Hauptabend): 200 Euro | Alle Preise exkl. 20 % USt
Stornobedingungen: Anmeldungen können bis Freitag, 29.03.2024, kostenlos storniert werden. 

PREISE Teilnahme ÖHV-Kongress  
So., 14.4. – Di., 16.4. 

(inkl. 2 Abendveranstaltungen)

Teilnahme Einzeltag  
Mo., 15.4. oder Di., 16.4. 

(inkl. 1 Abendveranstaltung)

ÖHV-Mitglieder 920 Euro 690 Euro 

Weitere Personen aus einem ÖHV-Mitgliedsbetrieb 820 Euro 620 Euro 

UNA-Teilnehmer:innen/-Absolvent:innen 820 Euro 620 Euro 

Gäste 2.200 Euro 1.350 Euro 

Online unter oehv.at/kongress 
T: +43 1 5330952 | kongress@oehv.at

ANMELDUNG



HOTELBUCHUNG 
Sichern Sie sich Ihr Zimmer für den ÖHV-Kongress in Graz in einem  
ÖHV-Mitgliedsbetrieb. Die Übersicht aller Hotels mit Kongress-Sonder-
konditionen finden Sie unter oehv.at/kongress. Bitte treten Sie direkt  
mit dem gewünschten Hotel in Kontakt. 

© Graz Tourismus – Markus Spenger



ANREISE
Congress Graz
Sparkassenplatz 3, 8010 Graz
mcg.at/locations/congress-graz/

Zug 
Der Bahnhof liegt rund 20 Gehminuten vom Congress Graz  
entfernt.

ÖBB Kongresskonto
Nutzen Sie für die Buchung Ihrer vergünstigten Zugtickets das 
ÖBB Kongresskonto und erhalten Sie 22 % Kongressrabatt auf 
den ÖBB Standardpreis. Link unter oehv.at/kongress/anreise
TAN CODE: PA9UAK

Flugzeug
Der Flughafen Graz Thalerhof liegt ca. 9 km (ca. 20 Autominuten) 
vom Congress Graz entfernt.  

Öffentlichen Verkehrsmittel
Alle Straßenbahnlinien
Haltestelle: Hauptplatz / Congress

Parken
Tiefgaragen Andreas-Hofer Platz 
Tiefgarage Kastner & Öhler
Kunsthausgarage

Schlossberg Restaurant
Am Schlossberg 7, 8010 Graz
schlossberggraz.at

Auffahrt mit der Schlossbergbahn
Kaiser-Franz-Josef-Kai 38, 8010 Graz

Das Schloßbergrestaurant erreicht man bequem mit der 
Schlossbergbahn vom Kaiser-Franz-Josef-Kai aus oder mit 
dem Schlossberglift. Kostenlose Auf- und Abfahrt für 
Teil nehmer der Abendveranstaltung.

Alternativ kommt man auch zu Fuß über die 260 Stufen des 
Felsensteiges vom Schlossbergplatz aus auf den Schlossberg. 
Eine Auffahrt mit dem Auto oder mit dem Taxi ist nicht möglich.

Seifenfabrik Veranstaltungszentrum
Angergasse 43, 8010 Graz 
seifenfabrik.info

Shuttle-Service
Ein kostenloser Shuttle-Service mit Bussen bringt Sie am 
Montag, 15. April, zur Seifenfabrik und retour. 

Auto/Parken
Koordinaten: 47.0476, 15.4422
Direkt bei der Seifenfarbrik stehen ausreichend kostenlose 
Parkplätze zur Verfügung.

http://oehv.at/kongress/anreise
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© Steiermark Tourismus – Harry Schiffer 





WIR DANKEN UNSEREN PREMIUM PARTNERN …

... SOWIE ALL UNSEREN KONGRESS-PARTNERN

EINRICHTUNG AUSSTATTUNG,  
KOSMETIK & REINIGUNG
Berndorf Bäderbau
Coraldo
Derenko Innenarchitektur
Geberit
Grohe
Hagleitner Hygiene
Hollu Systemhygiene
Lusini
MATR
Mise en place Gastro Solutions

ENERGIE & UMWELT
Daikin
Rabmer Greentech

F&B
Coca-Cola Österreich & 
Römerquelle
Del Fabro Kolarik

Gölles
Haubis
HOGAST Einkaufsgenossenschaft
J.T. Ronnefeldt
Manna`s Spirits Manufaktur
Rauch Fruchtsäfte
Resch & Frisch
Salesianer Miettex
Segafredo Zanetti
Sektkellerei Szigeti
Transgourmet Österreich
Vulcano Schinkenmanufaktur
Weingut Krutzler
Weingut Schloss Gobelsburg
Weingut Wohlmuth
Weinschloss Thaller
Weizer Schafbauern
Zotter Schokolade 

MARKETING & ONLINE-VERTRIEB
dailypoint

HotelNetSolutions
incert eTourismus
ncm – net communication management
RateBoard
SST Touristik Vertrieb
TrustYou
websLINE
Zeppelin Group

MITARBEITER:INNEN
dp Personal Software
Hotelcareer by StepStone
Onboard

TECHNOLOGIE & TRENDS
Amadeo
APRO Kassensysteme
Bose Professional
FutureLog
Goingsoft
HiJiffy

hotelkit Intranet Plattform
Innconcepts 
Re:Guest 
Whispers 

TOURISMUS & MOBILITÄT
Bundesministerium für Arbeit  
und Wirtschaft
Business Upper Austria
Casinos Austria
Hyundai
Land Steiermark
Steiermark Tourismus und 
Standortmarketing
Stadt Graz
ÖHV-Trainee Tourismuskolleg
Tourismusverband Region Graz

VERSICHERUNG & FINANZEN
Europäische Reiseversicherung
hobex



oehv.at/kongress
Österreichische Hoteliervereinigung 
Hofburg, 1010 Wien  I  T: +43 1 5330952  I  kongress@oehv.at  I  oehv.at

Es wird angestrebt, den ÖHV-Kongress nach den Kriterien des  
Österreichischen Umweltzeichens für Green Meetings auszurichten. 

Mit freundlicher Unterstützung:

DANKE AN UNSERE PREMIUM PARTNER

#oehvkongress
Folgen Sie uns auf Facebook, LinkedIn oder Instagram unter: 


